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Giris
Movzunun aktualligi. Qlobal tachizat zoncirlorinin artan miirakkaobliyi vo doyiskanliyi
toskilatlarin somoraliliyini, soffafligini vo dayaniglhigini artirmagi vacib edib. Artan
miistori gozlontilori, tonzimlayici tozyiqlor vo davamliliq narahatliglar1 qarsisinda
miuassisolor rogabat listiinliiyilinii qorumaq tiglin uygunlasmali vo yenilik etmolidirlor.
Rogomsal imkanlar bu mogsodlora nail olmaq ti¢iin perspektivli imkanlar toklif edir,
togkilatlara omoliyyatlar1 sadslogdirmoays, goérmo qabiliyystini artirmaga vo
pozuntulara daha yaxs1 reaksiya vermoyo imkan verir. Bununla bels, bir ¢ox sirkotlor
hals da bu texnologiyalari monimsomoak vo effektiv sokilds totbiq etmok tli¢iin miibariza
aparir, ¢cox vaxt onlarin potensial faydalar1 va tatbiglari haqqinda molumatli olmamagq
vo ya basa diismomok sobobindon.
Bu problemin hoallinds kritik masala tochizat zoncirinde rogomsal imkanlarin
monimsonilmasi ilo bagl biliklordoki boslugdur. Coxsayli tadqiqatlar ayri-ayriliqda
xiisusi rogomsal texnologiyalarin potensialimi todqiq etso do, miixtolif rogomsal
imkanlarin tochizat zoncirinin performansina sinerji tosirini hartorofli arasdiran
todqgiqatlarin catismazligt movcuddur. Bundan slave, mdvcud todqigatlar osason iri
transmilli korporasiyalarin tacriibalorina diqqgeat yetirarak, kicik va orta bizneslorin
(KOB) iizlosdiyi unikal ¢otinliklori boyiik 6l¢iido arasdirilmamis qoyub.
Problemin digor aspekti tochizat zoncirinds rogomsal texnologiyalarin totbiqi ilo bagl
osas amillorin vo problemlorin miioyyon edilmasidir. Togkilatlar rogomsal imkanlarin
monimsonilmasinds resurs mohdudiyyatlori, texniki tocriibanin olmamasi, doyisikliys
qars1 miigavimat vo ya malumat tohliikkasizliyi vo moxfilik ilo bagl narahathiglar kimi
bir sira maneoslorlo iizlogo bilor. Bu c¢atinliklori vo onlarin aradan gqaldirilmasi
strategiyalarin1 doqiq dork etmodon miiossisalor rogomsal texnologiyalara sormayo
qoymagqda toraddiid eds bilor va tachizat zoncirinin tokmillogdirilmis performansindan
faydalanmaq {i¢iin potensiallarint mohdudlasdira bilor.
Bu dissertasiyanin hoall etmok moqsodi dasidigi problem, buna gora do, rogomsal
imkanlarin tochizat zoncirino tosirlorinin, eloco do onlarin gobulu vo ugurla hoyata
kecirilmasino maneoslorin hortorofli basa diistilmosino ehtiyacdir. Xiisusilo, todqiqat

asagidakilar1 hodofloyir:



1. Tachizat zoncirindo rogomsal texnologiyalarin gobulu vo totbiqi ilo bagh osas
amillari va problemlari miioyyon edin.

2. Miixtolif texnologiyalarin hom fordi, hom do sinerji tosirini nozors alaraq, rogomsal
imkanlarin tachizat zoncirinin somaraliliying, soffafligina vo davamliligina tasirini
aragdirin.

3. KOB-larin rogomsal imkanlarin monimsonilmosindo unikal tocriibolorini todqiq
edin, onlarin xiisusi ¢atinliklori vo imkanlar1 haqqinda tosavviirlor toqdim edin.

4. Rogomsal imkanlarin inteqrasiyasi, miioyyon edilmis maneolori aradan gqaldirmaq vo
mivoffoqiyyatlo hoyata kecirilmosini asanlasdirmaq yolu ilo tochizat zoncirinin
faaliyyatini yaxsilasdirmaq istoyon toskilatlar {i¢iin praktiki tovsiyalor verin.

Bu problemlori hall etmoklo dissertasiya tochizat zoncirinin idars edilmasinds rogomsal
imkanlar {lizro artan biliklor toplusuna tohfs vermok vo tochizat zaoncirinin
performansini artirmaqda roqomsal texnologiyalarin tstiinliiklorindon istifado etmok
1stoyon miiossisalor {igiin doyorli fikirlor toklif etmok mogsodi dasiyir.

Tadqiqatin obyekti. Bu dissertasiya yazilarkon Neft-Qaz sahasinin tochizat zoncirindo
rogomsal imkanlar vo onlardan istifads todgigatin obyektino ¢evrilmisdir.

Tadqiqatin predmeti.Todgigatin predmetini Neft-Qaz sahasinin tochizat zoncirinin
rogomsal texnologiyalarin tosiri altinda tokmillogdirilmosi togkil edir.

Tadqgigatin mogsadlori. Bu dissertasiyanin asas mogsadi rogomsal imkanlarin tochizat
zancirinin performansina tasirini arasdirmaq vo onlarin gabulu vo tatbiqi ilo bagli osas
amillor vo problemlor hagqinda moalumat vermokdir. Bu moagsads nail olmaq ficiin
todqiqat asagidaki konkret vozifolori yerina yetirmoayo ¢alisir:

1. Tachizat zancirinin idara edilmasinds rogemsal imkanlarin rolunu basa diismak tUguin
arasdirma aparmadg;

2. Ragomsal imkanlar, tachizat zoncirinin performansi va onlarin hoyata kegirilmasi ilo
bagli asas stiriiclilor vo problemlor arasinda slagolori vurgulayan konseptual ¢orgivo
hazirlamaq;

3. Rogomsal imkanlarin tochizat zoncirinin somorsliliyine, soffafligina  vo

davamliligina tosirini empirik sokildo aragdirmadg;



4. KOB-larin rogomsal imkanlarin  monimsonilmosindo unikal tocriibolorini
aragdirmad, onlarin xiisusi ¢otinliklori vo imkanlar1 haqqinda anlayislar togdim etmok;
5. Tochizat zoncirindo rogomsal imkanlarin gobulu va totbiqi ilo bagh asas amillori vo
problemlori miioyyon etmak;

6. Rogomsal imkanlarin inteqrasiyasi vasitosilo tochizat zoncirinin performansini
yaxsilasdirmagq istoyon togkilatlar li¢iin praktiki tovsiyalor vermok;

7. Tachizat zoncirinin idars edilmosinds rogomsal imkanlar {izro movcud biliklor
toplusuna onlarin tochizat zoncirinin performansina tosiri vo onlarin qobuluna tosir
edan amillar hagqinda hartarafli anlayis toklif etmak;

8. Tachizat zoncirinin idare edilmosindo rogomsal imkanlarin monimsonilmasini
dostoklomok iiglin movcud siyasot vo tonzimloyici c¢orgivalorin effektivliyini
qiymatlondirmak;

9. Tochizat zoncirlorindo rogomsal imkanlarin monimsonilmosi ilo baglh etik
milahizalori vo potensial risklori, o climlodon molumatlarin moxfiliyi, tohliikesizlik vo
1s¢1 qlivvasinin yerdoayismasi ilo bagli narahathiglar aragdirmag;

10. Tachizat zoncirindo rogomsal imkanlarin ugurla monimsonilmosini vo hoyata
kecirilmasini asanlasdirmaqda toskilat moadoniyyati, liderlik vo doyisikliklorin idara
edilmosinin rolunu arasdirmad;

11. Rogomsal imkanlarin tochizat zoncirinin idars edilmosinin golocayi {igilin
uzunmiiddatli tosirlorini, o ciimladon sonaye dinamikasinda potensial dayisikliklar,
yeni biznes modellarinin yaranmasi vo miistori gézlontilorinin tokamiiliinii aragdirmad;
12. Rogomsal imkanlar vo tochizat zoncirinin idars edilmasi sahasinda golocok tadqiqat
istigamotlori haqqinda anlayislar toqdim etmok.

Bu mogsadlori yerino yetirmoklo dissertasiya hom akademik todqiqatcilar, hom do
sonaye praktikantlar Uiclin doyorli fikirlor toqdim edorok, tochizat zoncirinin idars
edilmasinds rogomsal imkanlarin rolunu hartorafli basa diismoyi hodofloyir. Bundan
olavo, todqiqat tochizat zonciri omoliyyatlarinda roqomsal texnologiyalarin
mosuliyyatli vo davamli sokildo monimsonilmasini togviq etmok, noticodo getdikco

miirokkab vo dinamik biznes miihiti qarsisinda onlarin somarsliliyini, soffafligini vo



dayanighigin1 artirmaq tiglin effektiv strategiyalarin vo siyasotlorin inkisafina téhfo
vermoaya calisir.

Todgiqatin elmi vo praktik ohomiyyati. Bu todqiqatin elmi vo praktiki ohomiyyati hom
tachizat zoncirinin idars edilmasinds ragomsal imkanlarin akademik anlayisina, hom
do bu texnologiyalarin sonayedo praktik totbigino verdiyi tohfolordodir. Todqiqatin
mogsadi roqgomsal imkanlarin tochizat zoncirinin performansina tosiri vo onlarin gobulu
va tatbiqino tosir edon amillorlo maraqlanan tadqiqatcilar, praktiklor vo siyasatgilor
ticlin doyarli fikirlor togdim etmokdir.

Dissertasiyanin strukturu. Dissertasiya hor biri todqigat movzusunun xiisusi aspekting
toxunan va ragamsal imkanlarin tachizat zoncirinin faaliyyatina tasirinin imumi basa

diisiilmosing tohfs veran {i¢ fosil, 6 paraqrafdan ibarst olmaqla 67 sohifoni ohato edir.



I FOSIL.
TOCHIZAT ZONCIRININ ROQOMSAL iIMKANLARLA
TOKMILLOSDIRILMOSININ ASPEKTLORI

1.1. Tochizat zencirinin idare edilmosi: Umumi baxis

Tochizat Zancirinin Idaro Edilmesi (TZIE) miistorilorin ehtiyaclarin1 vo taloblorini
effektiv sokildo tomin etmok iiglin mongo ndqtosindon istehlak néqtosine qodor miixtolif
qurumlar arasinda materiallarin, molumatlarin vo maliyyo axininin planlasdirilmasi,
olagolondirilmasi vo idara edilmasinin hortarafli prosesidir. . TZIE, xarclori minimuma
endirmoklo vo somaraliliyi artirmaqla yanasi, mistorilor ii¢iin doyor yaratmaga
yonolmis satinalma, istehsal, dasinma, anbar vo paylama da daxil olmaqgla genis
spektrli foaliyyatlori ohato edir.

TZIE -nin osas moagsadloring asagidakilar daxildir:

1. Somoaralilik: Tachizat zoncirlori xorc, vaxt vo resurslardan istifado baximindan
somarali olmalidir. Bu, proseslarin optimallagdirilmasini, tullantilarin azaldilmasini v
tochizat zoncirindo materiallarin vo molumatlarin rovan axini tomin etmok ti¢iin sado
tocriibolorin hoyata kegirilmasini ohats edir.

2. Ceviklik: Tachizat zoncirlori uygunlasmali vo tolob, bazar soraiti vo digor xarici
amillordoki doyisikliklora cavab vermolidir. Bu, toskilatlardan performansdan 6diin
vermadon dalgalanmalara vo pozulmalara uygunlasa bilon ¢evik vo dayanigli tochizat
zonciri strategiyalar1 hazirlamag tolob edir.

3. Keyfiyyat: Yiiksok keyfiyyotli mohsul vo xidmotlorin tomin edilmasi TZIE -nin
mithiim aspektidir. Bu, keyfiyyoto nozarot todbirlorinin hoyata kecirilmosini,
tochizatginin foaliyyatinin monitoringini vo miistorilorin gozlontilorini garsilamaq vo
ya agmaq l¢lin proseslori davamli olaraq tokmillogdirmoyi ohato edir.

4. Omokdashq: Effektiv TZIE miixtolif maraqli toroflor, o ciimloden tochizatcilar,
istehsalgilar, distribyutorlar, perakends satisg¢ilar vo miistorilor arasinda giiclii
omokdasliga osaslanir. Bu, molumat miibadilasini, magsadlori uygunlasdirmagi vo

imumi moaqsadlors ¢atmagq tigiin birlikdo islomayi ohato edir.



5. Davamliliq: Tachizat zoncirlori 6z omaliyyatlarinin ekoloji, sosial vo iqtisadi
tosirlorini do nazors almalidirlar. Bu, toskilatlardan tullantilarin azaldilmasi, resurslarin
qorunmasi vo etik gaynaq vo odalotli omok tocriibolorinin tosviqi kimi davamli
tocriiboalori gobul etmoyi tolob edir.

“Ragamsal texnologiyalarin ortaya ¢ixmast TZIE-2 dorin tasir gostorarak toskilatlara
tachizat zancirinin performansint artirmaq tictin yeni imkanlar toklif etdi. Osyalarin
Interneti (IoT), Siini Intellekt (Al) va blokceyn kimi ragomsal imkanlar real vaxt
rejiminda malumat miibadilasini, avtomatlasdirmant va qabaqcil analitikant tomin
etmaklo anonavi tochizat zanciri proseslorini doayisdirir. Bu texnologiyalar tokca
taskilatlara amoliyyatlarint optimallasdirmaga komoak etmir, hom do tochizat
zancirinda goriinma qabiliyyatini, amakdashgi va dayanighgi yaxsilagdirr. ”[6, $.12]
Xiilaso olaraq, tochizat zoncirinin idaro edilmosi materiallarin, molumatlarin va
maliyyonin monga ndqtosindon istehlak ndqtosine qodor somorsli vo somorali axini
tomin etmok ii¢clin miixtalif foaliyystlorin koordinasiyasini vo nozaratini nozordo tutan
biznes omoliyyatlarinin mithiim aspektidir. Rogomsal imkanlarin tochizat zoncirinin
1daraciliyino inteqrasiyasi toskilatlara 6z performanslarini artirmaq vo miistorilori tigiin
doyor yaratmaq ii¢iin ohomiyyetli imkanlar toqdim edir, eyni zamanda getdikco
miirokkob vo dinamik biznes miihiti soraitindo davamliliq vo dayaniglilia artan
tolablori hall edir.

Tachizat Zoncirindo Rogomsal Imkanlar

Rogomsal imkanlarin tochizat zoncirinin idaro edilmasine inteqrasiyasi tochizat
zoncirinin - somoaraliliyini, soffafligin1  vo dayanighgini  ohomiyystli  doracodo
yaxsilasdirmaq potensialina malikdir. Bu bolmo tochizat zoncirinin idaro edilmosini
doyisdiron osas rogomsal texnologiyalar vo onlarin performansin bu ii¢ aspektino
tosirini arasdiracaq.

1. Osyalarin Interneti (IoT): IoT tochizat zoncirindo aktivlerin, mohsullarin vo
proseslorin real vaxt rejiminds izlonilmosino vo monitoringino imkan verir. Mallarin
yeri, voziyyati va statusu haqqinda otrafli malumat toqdim etmoklo, IoT toskilatlara
logistik omoliyyatlarin1 optimallagdirmaga, istehsal miiddstlorini azaltmaga vo

inventar xorclorini minimuma endirmoys komok edo bilor. Bundan alavo, IoT, maraqh
8



taroflora tochizat zonciri foaliyystlori haqqinda real vaxtda goriinmo imkan1 vermaoklo
soffaflig1 artira, onlara daha molumath qorarlar gobul etmoys vo potensial pozuntulara
proaktiv reaksiya vermoya imkan vers bilor.

2. Siini Intellekt (AI) vo Masin Oyranma (ML): Al vo ML bdyiik hocmli molumatlarin
tohlili vo daha somaorali vo effektiv tochizat zoncirinin idars edilmasini tomin edon
anlayislar yaratmagq tigiin istifados edilo bilor. Tolobin prognozlasdirilmasi, inventarin
optimallagdirilmas1 vo daginma marsrutu kimi totbiqlor togkilatlara tolobin doyismasini
daha yaxs1 toxmin etmoyo vo onlara cavab vermoya, ehtiyatlarin tiikonmasini vo artiq
inventarlar1 azaltmaga vo nagliyyat xarclorini minimuma endirmaya komok eds bilar.
Bundan slava, Al vo ML potensial risklari va zaifliklori miioyyan etmoklo vo onlarin
tosirini azaltmaq li¢lin gabaqlayict todbirlor toklif etmoklo tochizat zoncirinin
davamliligini yaxsilagdira bilar.

3. Blockchain: Blockchain texnologiyasi tochizat zoncirinin maraql toroflori arasinda
tohliikosiz vo soffaf molumat miibadilosine imkan verir, proseslori sadolosdirmok vo
omokdaslhigr artirmagq t¢iin istifads edils bilon yegans haqigat manbayini tomin edir.
Tranzaksiyalarin doyismoz qeydini yaratmaqla blokceyn izlonilma vo soffaflig
yaxsilasdira bilor, togkilatlara mohsullarin monso noqtasindon istehlak nogtasine qador
1zlomoyo imkan verir, keyfiyyot vo orijinalligi tomin edir. Bundan olava, blok¢eyn
pozulma zamana siiratli vo tohliikosiz malumat miibadilosini asanlasdirmaqla tochizat
zoncirinin davamliligina tohfs vera bilar.

4. Cloud Computing: Bulud hesablama tochizat zoncirinin molumatlarini va totbiglorini
idara etmok iigiin miqyaslana bilon vo sorfali infrastruktur tomin edir. Toskilatlara real
vaxt rejiminds malumat aldo etmok vo paylasmaq imkan1 vermokls, bulud hesablamasi
omokdashigi tokmillogdirmoya, proseslori sadslogdirmays vo informasiya silosunu
azaltmaga komok edo bilor. Bundan olavo, bulud osasli tochizat zoncirinin idars
edilmasi hallari talob, bazar sortlori vo digor xarici amillordoki doyisikliklors daha ¢ox
ceviklik vo uygunlagma tomin etmakls davamlilig artira bilor.

5. Qabaqgcil Analitika: Molumatlarin  vizuallagdirilmas1 vo prognozlasdirilan
modellagdirmo kimi qabaqcil analitik alstlor togkilatlara daha yaxst malumatl qorarlar

gobul etmaya vo tochizat zoncirinin performansini optimallagdirmaga komok edo bilor.
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Boyilik molumat dostlorini tohlil edorok, niimunolori vo tendensiyalart miioyyon
etmoklo, gabaqcil analitika istehsal miiddotinin azaldilmasi, inventar soviyyalorinin
optimallagdirilmast vo tochizat¢inin performansinin artirilmasi kimi tokmillogdirmo
liclin potensial saholoro dair fikirlor togdim edo bilor. Bundan olava, bu alatlor potensial
pozuntular1 prognozlasdirmaqla vo miivafiq tosir azaltma strategiyalarini toklif etmoklo
tochizat zoncirinin dayanigligini dostokloya bilor.

Ragomsal imkanlar somaraliliyi, soffafligi vo dayaniqligi artirmaqla tochizat zoncirinin
performansini ohomiyyatli dorocodo artirmaq potensialina malikdir. IoT, Al, ML,
blockchain, bulud hesablamalar1 vo gabaqcil analitika kimi texnologiyalarin qabulu
toskilatlara omaoliyyatlarim1 optimallasdirmaga, proseslori sadslosdirmaya va risklori
daha yaxsi idars etmoyo komok edo bilor, noticodo miistorilor vo maraqli toroflor tigiin
doyor artar.

1.2 Rogamsal Texnologiyalar vo Onlarin Tochizat Zoncirino Tasiri

Rogomsal texnologiyalar tochizat zoncirinin idaro edilmosini doyisdirir, togkilatlara
performanslarini artirmagq, xarclari azaltmaq vo miistori momnuniyyatini artirmaq tigiin
yeni imkanlar toklif edir. Asagidaki rogomsal texnologiyalar tochizat zoncirloring
ohamiyyatli tasir gostarir:

1. Osyalarin interneti (10T): IoT real vaxt rejiminds molumatlari toplayan, miibadilo
edon vo tohlil edon bir-biri ilo slageli cihazlar va sensorlar sobokasine aiddir. Tochizat
zoncirinin idars edilmasinda 10T tatbiglorine agilli logistika, real vaxt rejiminds 1izloma
vo prognozlasdirici texniki xidmot daxildir. IoT toskilatlara tochizat zonciri
omoliyyatlarini daha effektiv sokilds izlomoys vo nozarat etmoyo imkan verir, naticodo
somaraliliyin artmasi, xarclorin azalmasi va gorar qabul etmo imkanlarinin artmasi ilo
noticalonir.

2. S0Oni intellekt (AI) vo Machine Learning (ML): AI vo ML texnologiyalari
kompiiterlora verilonlordon dyronmays vo agilli qorarlar gqobul etmoys imkan veran
algoritmlorin vo modellarin islonmasini nazards tutur. Tochizat zoncirlorinds Al vo ML
tolobin  prognozlagdirilmasi, inventarin  idaro  edilmoesi  vo  naqliyyatin
optimallasdirilmas: kimi sahslords totbiq oluna bilor. Bu texnologiyalar togkilatlara

tolobin doyismosini daha yaxsi1 prognozlasdirmaga vo onlara cavab vermoyo,
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chtiyatlarin tilkonmasini vo artiq inventarlar1 azaltmaga vo noqliyyat xorclorini
minimuma endirmayo komok edir.

3. Blockchain: Blockchain texnologiyasi tochizat zoncirinin maraqli toroflori arasinda
tohliikosiz vo soffaf molumat miibadilosino imkan verir, proseslori sadslosdirmok vo
omokdaslig1 artirmaq tigiin istifado edilo bilon yegano hoqigot monbayini tomin edir.
Tranzaksiyalarin doyismoz geydini yaratmaqla blok¢eyn izlonilmo vo soffafligi
yaxsilagdira bilor, togkilatlara mohsullarin monso néqtosindon istehlak ndqtosine qodor
izlomoyo imkan verir, keyfiyyot vo orijinallig1 tomin edir. Bundan olavo, blokceyn
pozulma zamani siiratli vo tohliikasiz malumat miibadilasini asanlagdirmaqla tochizat
zoncirinin davamliligina tohfs vera bilar.

4. Cloud Computing: Bulud hesablama tochizat zoncirinin molumatlarini vo totbiglorini
idara etmak ligiin miqyaslana bilon vo sorfali infrastruktur tomin edir. Toskilatlara real
vaxt rejiminds molumat alds etmok vo paylagsmaq imkani vermoakls, bulud hesablamasi
omokdasligl tokmillosdirmoya, proseslori sadolosdirmoys vo informasiya silosunu
azaltmaga komok edo bilor. Bundan olavo, bulud osashi tochizat zoncirinin idars
edilmosi hoallari tolab, bazar sortlori vo digor xarici amillordoki doyisikliklora daha ¢ox
ceviklik vo uygunlagma tomin etmoklo davamliligi artira bilor.

5. Qabaqcil Analitika: Molumatlarin  vizuallasdirilmas:1  vo prognozlasdirilan
modellosdirmo kimi gabaqcil analitik alotlor togkilatlara daha yaxst molumath qorarlar
gobul etmaya va tochizat zoncirinin performansini optimallagdirmaga komak eds bilor.
Boyilik molumat dastlorini tohlil edorak, niimunolori vo tendensiyalart miioyyan
etmakla, gabaqcil analitika istehsal miiddstinin azaldilmasi, inventar soviyyalorinin
optimallagdirilmast vo tochizat¢cinin performansinin artirilmas: kimi tokmillogdirmeo
liclin potensial sahalors dair fikirler togdim eds bilor. Bundan slava, bu alatlor potensial
pozuntular1 prognozlasdirmaqla vo miivafiq tosir azaltma strategiyalarini toklif etmoklo
tachizat zoncirinin dayaniqlhigini destoklays biloar.

Ragomsal texnologiyalarin tachizat zancirloring tosiri asagidaki kimi imumilogdirila

bilor:
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1. Artirllmis Somarslilik: Rogomsal texnologiyalar toskilatlara 6z omsliyyatlarini
optimallagdirmaga, proseslori tonzimlomoyo vo tullantilar1 azaltmaga imkan verir ki,
bu da chomiyyatli xorclors gonast vo mohsuldarligin artmasina gotirib ¢ixarir.

2. Artirilmis Soffafliq: Tachizat zoncirinin faaliyyatlorini real vaxt rejiminds gérmokla,
rogomsal texnologiyalar izlonilmo gabiliyyatini tokmillosdira, mohsulun hoqiqiliyini
tomin edo vo daha molumath qorar gobul etmoyo imkan vers bilar.

3. Tokmillosdirilmis Dayaniqliq: Ragomsal texnologiyalar togkilatlara risklori daha
yaxs1 idaro etmoyo vo tochizat zonciri omoliyyatlarinin davamliligini tomin etmoys vo
miistarilora vo maraqlt toraflora potensial tasirlort minimuma endirmays komok eds
bilar.

4. Daha boylik omokdasliq: Rogomsal texnologiyalar tochizat zonciri torofdaslar
arasinda malumat miibadilasini vo amokdashgi asanlasdirir, magsadlorin daha yaxsi
uygunlasdirilmasina, problemlorin daha effektiv hollino vo innovasiyalarin artmasina
sabab olur.

5. Davamliliq: Rogomsal texnologiyalar tochizat zoncirlorinds tullantilarin azaldilmasi,
resurslarin qorunmasi vo etik gaynaq vo odalatli omok tocriibolorinin tosviqi kimi
davamli tacriibalorin hayata kecirilmasini dastokloya bilar.

Yekun olaraq, rogomsal texnologiyalarin tochizat zoncirinin idars edilmasino
inteqrasiyasi toskilatlara 6z performanslarim1 artirmaq vo miistorilori {liclin doyor
yaratmagq ticlin shomiyyatli imkanlar toklif edir, eyni zamanda, getdikco miirokkab vo
dinamik biznes mihiti soraitindo davamliliq vo dayaniqliliq tiglin artan toloblari hall
edir.

Osyalarin Interneti (10T)

“Ogyalarin Interneti (IoT) real vaxt rejiminda malumatlar: toplayan, miibadilo edon va
tohlil edan bir-biri ilo alagali cihazlar, sensorlar va obyektlor sabakasidir. Bu
texnologiya tagkilatlara 6z samaraliliyini, saffafligini va dayaniqligini artirmaga imkan
vermakla tachizat zancirinin idara olunmasina ahamiyyatli tasir gostormisdir.” [18,
5.58] loT-nin tochizat zoncirloring tosirinin bozi asas aspektlori asagidakilardir:

1. Real vaxt rejimindo izloma vo monitoring: Osyalarin Interneti cihazlari va sensorlari

toskilatlara real vaxt rejimindo tochizat zonciri boyunca mallarin yerini, voziyyatini vo
12



voziyyatini izlomaya imkan verir. Bu, sirkotloro logistika omoliyyatlarim
optimallagdirmaga, istehsal miiddstlorini azaltmaga vo inventar xorclorini minimuma
endirmoays komok edorok, gbrmo gabiliyyatini vo izlonilo bilonliyi artirir.

2. Prognozlagdirilan texniki xidmet: IoT avadanliq vo masinlarin performansini vo
voziyyatino nozarat etmok tiglin istifado oluna bilor ki, bu da toskilatlara potensial
problemlori miioyyon etmoyo vo nasazliq bas vermozdon ovval texniki xidmot
gostormayo imkan verir. Bu, dayanma miiddstini azaldir, texniki xidmot xorclorini
azaldir vo iimumi tochizat zoncirinin somaraliliyini artirir.

3. Agill logistika: Osyalarm Interneti ilo tochiz edilmis logistika hollori toskilatlara
naqliyyat marsrutlarini optimallasdirmaga, ¢catdirilma miiddastlorini yaxsilasdirmaga vo
yanacaq sorfiyyatini azaltmaga komok edo bilor. Bu, xorcloro gonast, otraf miihito
tosirin azalmasi vo miistori mamnuniyyatinin artmasi ila naticolonir.

4. Tokmillosdirilmis gorar qobulu: Osyalarin Interneti cihazlari torafindon yaradilan
real vaxt molumatlar1 qorar gobuletmo proseslorini molumatlandirmagq tigilin istifado
edils bilar ki, bu da togkilatlara tolobin doyismasing, bazar soraitindoki doyisikliklora
vo potensial pozulmalara daha effektiv reaksiya vermayo imkan verir.

5. Tokmillosdirilmis omokdasliq: IoT real vaxt molumatlar1 vo anlayiglar togdim
etmoklo tochizat zoncirinin maraqli toroflori arasinda {insiyyoti vo omokdasligi
asanlasdira bilor. Bu, mogsadlorin daha yaxs1 uygunlasdirilmasina, problemlorin daha
effektiv hallina vo innovasiyalarin artmasina sobab ola bilor.

6. Artan tohliikesizlik: Osyalarin Interneti mallarin yerini vo vaziyyatini izlomoklo,
potensial ogurluq vo ya saxtakarligi askar etmoklo, qaydalara vo sonaye standartlarina
uygunlugu tomin etmoklo tochizat zoncirlorindo tohliikosizliyi artirmaq tigilin istifado
edilo bilar.

7. Talobin askarlanmasi vo prognozlasdirilmasi: Osyalarin Interneti cihazlari istehlake1
davranisi vo istiinliiklori haqqinda molumat toplaya bilor, bu da togkilatlara tolobdoki
doyisikliklori daha yaxs1 toxmin etmok vo onlara cavab vermok imkani verir. Bu,
istehsal cadvallorini optimallagsdirmaga, ehtiyatlari azaltmaga vo artiq inventarlar
minimuma endirmoys komok edir, bu da xorcloro genast etmoys vo miistori

momnuniyyatinin artmasina sobab olur.
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8. Avtomatlasdirilmis doldurma: Osyalarin Interneti inventar soviyyalorini real vaxt
rejimindo izlomok {i¢iin istifado oluna bilor vo ehtiyatlarin soviyyosi oavvolcodon
miuloyyan edilmis hoddon asag1 diisdiikdo avtomatik doldurma sifariglorini igo sala bilor.
Bu, ehtiyatlarin tiikonmosi riskini azaldir, mohsullarin mévcudlugunu tomin edir vo
inventar idaroetmosini optimallasdirir.

9. Otraf miihitin monitorinqgi: [oT sensorlar1 tochizat zonciri boyunca temperatur vo
rlitubat kimi otraf miihit soraitine nozarst eds bilor. Bu, qida vo ya oczaciliq kimi
temperatura hossas mohsullar {i¢lin xiisusilo vacibdir, ¢linki mohsulun keyfiyyotini vo
normativ toloblors uygunlugunu tomin etmoys komok edir.

10. Anbarin avtomatlasdirilmasi: IoT cihazlar1 inventarlarin izlonmaosi, se¢ilmasi vo
qablasdirilmasi kimi miixtolif proseslori avtomatlagdirmaq {i¢iin anbar idaroetmo
sistemlari 1lo inteqrasiya oluna bilor. Bu, anbarin somarsliliyini shomiyyatli doracads
yaxsilasdira, omok xorclorini azalda vo insan sohvi riskini minimuma endirs bilar.

11. Tokmillosdirilmis son mil c¢atdirilmasi: IoT texnologiyalar real vaxt rejimindo
izlomo molumati tomin etmokls, catdirilma marsrutlarim optimallagdirmagla vo
siiriiciilor vo miistorilor arasinda olagoni asanlasdirmagla son mil ¢atdirilma
proseslorini tokmillosdirmak tigiin istifado edilo bilor. Bu, catdirilma miiddstinin
azalmasina, yanacaq sorfiyyatinin azalmasina vo miistori momnuniyyatinin artmasina
sabab ola bilar.

12. Tokmillogdirilmis risklorin idara edilmasi: Mallarin yeri, voziyysti vo statusu
haqqinda real vaxt molumatlar1 toqdim etmoklo, IoT toskilatlara tochizat zoncirindoki
potensial risklori vo pozulmalar1t miioyyon etmok vo azaltmagda komok edo bilor.
Buraya ogurlugun askar edilmosi vo garsisinin alinmasi, gaydalara riayat olunmasinin
tomin edilmasi vo tochizat zoncirinin timumi tshliikesizliyinin yaxsilagdirilmasi
daxildir.

Notico olaraq, Osyalarin Interneti (IoT) real vaxtda goriiniirliik tomin etmoklo,
somoraliliyi artirmaqla vo dayaniqlig1 artirmaqla tochizat zoncirinin idars edilmasini
doyisdirmok potensialina malikdir. Togkilatlar IoT texnologiyalarini monimsomaya

davam etdikca, bu texnologiyanin tochizat zoncirinin idars edilmasinds faydalarini tam
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hoyata kecirmok {i¢iin molumatlarin moxfiliyi, tohliikosizlik vo movcud sistemlorlo
inteqrasiya kimi problemlari hall etmok ¢ox vacibdir.

Siini Intellekt (AI)

Shni intellekt (AI) toskilatlara miirokkob molumatlari tohlil etmoyo, asaslandirilmis
gorarlar gobul etmoyos vo miixtolif proseslori avtomatlasdirmaga imkan vermoklo
tochizat zoncirinin idars edilmosinds inqilab etmok potensialina malikdir. Burada biz
Al-nin tochizat zoncirinin idars edilmosino genis tosirini daha da arasdiring:

1. Talobin prognozlasdirilmasi: Al vo Machine Learning (ML) alqoritmlori daha doqiq
tolob prognozlari yaratmaq tglin tarixi satts molumatlarini, homg¢inin bazar
tendensiyalari, movsiimilik va sosial-iqtisadi gostaricilor kimi xarici amillari tohlil edo
bilor. Bu, togkilatlara tolobin doyismosini daha yaxsi toxmin etmays vo onlara cavab
vermayo, istehsal codvallorini optimallagdirmaga vo inventarlar1 daha effektiv idara
etmoys 1imkan verir. Tolobin doqiq prognozlasdirilmasi hom do tullantilarin
azaldilmasina vo tochizat zonciri omoliyyatlarinin davamliliginin yaxsilagdirilmasina
komak edir.

2. Inventarin idaro edilmosi: Siini inventar satiglar, ehtiyat soviyyolori, istehsal
miuddoatlori vo digor miivafiq amillorlo baghh molumatlar1 tohlil edorok inventar
soviyyalorini optimallagdirmaga komok edo bilor. Bu, toskilatlara ehtiyatlar1 vo artiq
inventarlart minimuma endirmoy9s, saxlama xorclorini azaltmaga vo miistori
momnuniyyatini artirmaga imkan verir. Al homginin inventar idarogiliyinds
niimunslori vo tendensiyalari miioyyon etmoyo komok edos bilor, toskilatlara 6z
strategiya vo proseslorinds proaktiv diizalislor etmoyo imkan verir.

3. Nogliyyatin optimallasdirilmasi: Siini intellektlo isloyon marsrutlagdirma
alqoritmlari naqliyyat marsrutlarini va cadvallarini optimallasdirmaq {li¢iin naqliyyatin
harakat sxemlorini, hava soraitini, yanacaq xarclorini vo digor amillari tohlil eds bilor.
Bu, nogliyyat xorclorinin azalmasina, yanacaq sorfiyyatinin azalmasina vo ¢atdirilma
miiddotlorinin yaxsilasmasina sobab olur. Siini intellekt, hom¢inin tochizat zonciri
omoliyyatlarinin  dayanighigimi  artirmaqla, potensial nogliyyat pozuntularini

prognozlagdirmaq va garsisini almaq tigiin istifads edils bilar.
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4. Tachizatci performansinin idars edilmasi: Siini intellekt keyfiyyat, xorc, ¢atdirilma
miiddatlori vo davamliliq tacriibalori kimi amillor asasinda tachizatginin performansini
izlomok vo qiymotlondirmok tigiin istifado edilo bilor. Bu molumat yiiksok mohsuldar
tochizatciilori miioyyon etmok, daha yaxst miigavilolor baglamaq veo tochizatci
performansinda davamli tokmillogdirmo aparmaq tigiin istifado edilo bilor. Siini
intellekt homg¢inin togkilatlara tochizatg1 sobokolorinds potensial risklori vo zoifliklori
miloyyon etmoyo komok edo bilor vo onlara bu risklorin tosirini azaltmaq {igiin
qabaglayici tadbirlor gormoayo imkan verir.

5. Keyfiyyeta nazarat: Al vo kompiiter gorma texnologiyalar1 keyfiyyat yoxlamalarini
avtomatlasdirmagq, ol ilo miidaxils ehtiyacini azaltmaq v insan sshvi riskini minimuma
endirmok 1iglin istifado edilo bilor. Siini intellektlo isloyon toftis sistemlori
mohsullardaki qiisurlar1 va ya uygunsuzluglar siiratls askarlaya bilar, bu da togkilatlara
diizoldici toadbirlor gérmayas va yiiksok keyfiyyet standartlarin1 qorumaga imkan verir.
6. Prognozlasdirilan texniki xidmot: Al, avadanliq vo ya masinlarin no vaxt nasaz
olacagini vo ya texniki xidmot tolob olunacagini prognozlasdirmagq li¢lin sensorlar vo
digor monitoring sistemlorindon alinan malumatlar1 tohlil etmok {icilin istifado edilo
bilor. Bu, toskilatlara texniki xidmot foaliyyeotini proaktiv sokildo planlasdirmaga
imkan verir, fasilolori minimuma endirir vo tochizat zonciri omsoliyyatlarinin
pozulmasinit minimuma endirir.

7. Proseslorin avtomatlasdirilmasi: Siini intellekt sifaris emali, fakturalarin
uzlasdirilmasi vo tolobin planlasdirilmast kimi miixtalif tochizat zonciri proseslorini
avtomatlasdirmaq T{clin istifado edilo bilor. Bu, ohomiyyatli xorcloro qonaosts,
somaraliliyin artmasina va al amayindan asililigin azalmasina sabab ola bilar.

8. Tokmillosdirilmis qorar gobuletma: Siini intellektlo isloyon analitika tochizat zonciri
menecerloring real vaxt rejiminds fikirlor vo tovsiyalor togdim eds bilor ki, bu da onlara
daha molumatli gorarlar gobul etmoya va tolob, bazar soraiti vo potensial pozuntulara
daha effektiv reaksiya vermoys imkan verir.

Xiilaso, Siini Intellektin (AI) tochizat zeoncirinin idars edilmosine inteqrasiyasi
toskilatlara omoliyyatlarin1 optimallasdirmaq, omokdasligi tokmillogsdirmok vo miistori

momnuniyyatini artirmaq tiglin ohomiyyatli imkanlar toqdim edir. Siini intellekt
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potensialindan tam istifado etmok iiglin toskilatlarin lazimi infrastruktura, is¢i
qiivvosinin toliming, todqigat vo inkisafa sormayo qoymasi vacibdir. Siini intellekt
texnologiyalarinin qobulu artmagda davam etdikco, tochizat zoncirinin idaro
edilmasing tasirin sanayedo daha ¢ox innovasiya vo transformasiyaya tokan verarak,
getdikco ohomiyyatli olacagi ehtimal edilir.

Blockchain

“Blockchain texnologiyasi amoaliyyatlarin tohliikasiz va saffaf qeydini tomin edan
markazlasdirilmomis, paylanmus kitabdir. Bu texnologiya tachizat zancirinin idara
edilmasinda izlanilo bilonliyi, soffafligi va amakdashgi tokmillasdirmak qabiliyyatina
gora son illorda populyarliq qazanmigdir.” [10, s. 6] Burada, blokgeynin tochizat
zoncirinin idars edilmosing genis tosirini daha da arasdirirg:

1. Izlomo qabiliyyati: Blockchain toskilatlara mohsullarin monse ndqtasindon istehlak
noqtasine gadar izlomo imkani verir, amaliyyatlarin tohliikasiz vo doyismoz geydini
tomin edir. Bu, izlonilo bilonliyi artirir, saxtakarliq vo firildaqgiliq riskini azaldir vo
qaydalara vo sonaye standartlarina uygunlugu tomin edir. Blockchain hamg¢inin tochizat
zonciri omaliyyatlarinin otraf miihito vo sosial voziyyats tosirini izlomoys imkan vera
bilor, daha ¢ox hesabatlilig1 vo davamliligi tosviq edir.

2. Soffafliq: Blokgeyn tochizat zonciri foaliyystlorinin real vaxt rejiminds gériinmosini
tomin edorak, biitiin maraqli toroflors tohliikasiz vo soffaf sokildo molumat oaldo etmok
vo paylagsmaq imkani verir. Bu, daha yaxs1 omokdasliga, problemlorin daha effektiv
hallino vo tokmillosdirilmis qorar gobuluna gatirib ¢ixarir. Tochizat zonciri molumatlari
liclin vahid haqiqat manbayi tomin etmokls, blokgeyn vasitogilors olan ehtiyaci azalda
vo malumat miibadilasinin siiratini vo daqiqliyini yaxsilasdira bilor.

3. Tachizat zoncirinin dayanigliligi: Blokceyn tachizat zoncirinin dayanigliligini
pozulma zamani tochizat zoncirinin maraqli toroflori arasinda siirotli vo tohliikasiz
kommunikasiyaya vo omokdasliga imkan vermoklo artira bilor. Bu, toskilatlara
potensial problemlari tez bir zamanda miioyyanlagdirmays va hall etmoys, dayanma
miiddatini minimuma endirmays va tachizat zoncirinin amaliyyatlarinin davamliligini
tomin etmoyo imkan verir. Blockchain homginin fovgolads hallar planlar yaratmaq vo

potensial risklorin vo pozulmalarin tosirini azaltmagq ti¢iin istifado edilo bilor.
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4. Agillh miiqavilolor: Blok¢eyn 6donis emali vo sifariglorin yerino yetirilmosi kimi
miixtolif tochizat zonciri proseslorini avtomatlagdiran agilli miiqavilslar yaratmagq tigiin
istifado edilo bilor. Agilli miigavilolor 6z-6ziino icra olunur, yoni miioyyon sortlor
yerind yetirildikdo avtomatik olaraq horokatlori iso salir. Bu, ol ilo miidaxilo ehtiyacim
azaldir, proseslori sadolosdirir, sohvlor vo gecikmolor riskini azaldir.

5. Davamliliq: Blockchain, tochizat zoncirlorindo etik qaynaq vo odalotli omok
tocriibolori kimi davamli tocriibalori tosviq etmok tiglin istifads edilo bilor. Soffafliq vo
izlonilo bilonliyi tomin etmoklo, blok¢eyn togkilatlara davamliliq standartlarina
uygunlugu tomin etmoya vo mosuliyyatli tochizat zonciri tocriibalorini togviq etmaya
komak eda bilar. Blockchain, hamg¢inin lizvi vo ya adalatli ticarat mohsullart kimi
davamli mohsullarin izlonilmosini vo sertifikatlasdirilmasini tomin etmaok {i¢lin istifado
edilo bilar.

6. Molumatlarin moxfiliyi va tohliikasizliyi: Blockchain amaliyyatlarin tohliikosiz vo
saxtakarliga qarsi geydini tomin edorok onu hassas tochizat zonciri molumatlarini
qorumaq Ugclin ideal texnologiya halina gotirir. Blockchain homg¢inin moalumat
miibadilasi lizorindo daha ¢ox nozarat tomin edo bilor vo togkilatlara tochizat zoncirindo
maraqli taraflorin soxsiyyatini va haqiqiliyini yoxlamaga imkan vera bilar.
Blockchainin tochizat zoncirinin idars edilmosino inteqrasiyasi toskilatlara 6z
performanslarini artirmaq, xorclori azaltmaq vo tochizat zoncirlorinin davamliligini vo
dayanighigini artirmaq t¢iin shomiyyatli imkanlar taqdim edir. Bununla bels, geyd
etmok lazimdir ki, blok¢eyn texnologiyast halo gobul olunmagin ilk morhalosindodir
vo miqyasliliq, garsiligh faaliyyst vo standartlasdirma kimi holl edilmsli olan bir sira
problemlor var. Blockchain texnologiyalarmin totbiqi artmaqda davam etdikco,
tochizat zoncirinin idara edilmasine tosirin sonayeds daha ¢ox innovasiya va
transformasiyaya tokan verarok getdikco shomiyyatli olacagi ehtimal edilir.

Nozari Coar¢iva

Rogomsal imkanlarla tochizat zoncirinin tokmillosdirilmasi {iglin nozori ¢orgivo
rogomsal texnologiyalarin tochizat zoncirinin idars edilmosino tosirini basa diismok
Ucln uygun olan bir ne¢o nozori konsepsiya va gargivolari ehtiva edir. Burada nozori

corcivonin genis tohlilini daha da arasdiririq:
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1. Resurs osash baxig: Resurs osasli baxis ¢or¢ivasi davamli rogabat {istiinliiyiino nail
olmagq ii¢ilin resurslarin vo imkanlarin vacibliyini vurgulayir. Tochizat zoncirinin idars
edilmosi kontekstindo roqomsal imkanlar toskilatlara tochizat zoncirinin performansini
artirmaga, xorclori azaltmaga vo miistori momnuniyyatini artirmaga imkan veron asas
resurs kimi nozordon kegirilo bilor. [oT, AI vo blockchain kimi roqomsal
texnologiyalardan istifado etmoklo toskilatlar molumatlar1 tohlil etmok, proseslori
avtomatlagdirmaq vo tochizat zonciri torofdaslart ilo omokdashigi giiclondirmak
bacariglarini tokmillosdiro bilorlor. Bu rogomsal imkanlar togkilatlara daha ¢evik vo
cevik tochizat zonciri yaratmaga imkan vera bilor vo homginin tochizat zonciri
omoliyyatlarinin davamliliginin yaxsilasdirilmasina tohfs vers biler.

2. Dinamik imkanlar: Dinamik imkanlar toskilatin otraf miihitdoki doyisiklikloro
uygunlasma vo reaksiya vermok gabiliyystino aiddir. Rogomsal imkanlar togkilatlara
tolob, bazar soraiti vo potensial pozulmalardaki doyisikliklors tez vo effektiv reaksiya
vermayo imkan veron dinamik qabiliyyatlor inkisaf etdirmoys imkan vera bilor.
Masalan, tachizat zanciri amaliyyatlar izra real vaxt malumatlarina tez daxil olmaq vo
tohlil etmok bacarig1 toskilatlara potensial problemlori miioyyon etmoys vo onlarin
tosirini azaltmagq tciin foal sokildo cavab vermaya imkan vera bilor. Prognozlasdirilan
texniki xidmat ii¢lin roqgoamsal texnologiyalardan istifado etmok bacarigi, hamginin
toskilatlara tochizat zoncirinin amsliyyatlarinin etibarliligini vo dayanigligini artirmaga
komak eds bilar.

3. Informasiyanin emali nozoriyyasi: Informasiyanin islonmosi nozoriyyesi toskilati
maqsadlora ¢atmaqda effektiv molumat emalinin vacibliyini vurgulayir. Tochizat
zoncirinin idara edilmasi kontekstindo rogomsal texnologiyalar real vaxt rejimindo
molumatlarin toplanmasi, tohlili vo paylasilmasina imkan vermoklo molumatin
islonmosini tokmillosdire bilor. Bu, toskilatlara daha molumatli gorarlar gobul etmoyo,
sifaris miiddotlorini azaltmaga va tochizat zonciri torofdaslari arasinda amokdasligi
giiclondirmoys komok edo bilor. Mosolon, siini intellektlo isloyon tolobin
prognozlasdirilmasi togkilatlara boyiik hocmds molumatlart tohlil etmoys vo daha
doqiq tolob prognozlar1 yaratmaga imkan vers bilar ki, bu da istehsalin daha somorali

planlasdirilmasina vo inventar idaragiliyino sabob ola bilar.
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4. Tranzaksiya xarclorinin iqtisadiyyati: Tranzaksiya xorclorinin iqtisadiyyati ¢or¢ivasi
tachizat zoncirinin somaraliliyine nail olmaq {i¢iin amsliyyat xarclorinin minimuma
endirilmasinin vacibliyini vurgulayir. Rogomsal texnologiyalar tochizat zoncirindo
maraqli toraflor arasinda daha somorsli kommunikasiya, amokdasliq va koordinasiyan
tomin etmoklo omoaliyyat xorclorini azaltmaga komok edo bilor. Real vaxt rejimindo
molumat miibadilosini tomin etmoklo, rogomsal texnologiyalar vasitogilora vo ol
miidaxiloesina ehtiyaci azalda bilor, bu da xorclorin azalmasina va somoraliliyin
artmasina sobab olur. Blockchain texnologiyasi homginin tochizat zoncirinin maraqli
toroflori arasinda tohliikosiz vo soffaf molumat miibadilasini tomin edorok sohvlor,
firildag¢iliq vo miibahisalar riskini azalda bilar.

5. Dagidict innovasiya nozoriyyasi: Dagidici innovasiya nozoriyyosi yeni
texnologiyalarin mévcud bazarlar1 va sonayelori poza bilacayini, biznes modellarinda
vo strategiyalarinda ohomiyyotli doyisiklikloro sobob ola bilocoyini toklif edir.
Rogomsal texnologiyalar yeni omokdaslig, linsiyyot vo doyor yaratma formalarina
imkan vermaklo tochizat zoncirinin idaro edilmosini pozmaq potensialina malikdir.
Mosalon, blokgeyn texnologiyasi tochizat zoncirinin maraqli toroflori arasinda
tohliikasiz vo soffaf molumat miibadilesini asanlasdirmaqgla doyar yaratmagin yeni
formalarin1 tomin eds bilor. Siini intellekt vo ML texnologiyalari homginin real vaxt
rejimindo molumatlarin tohlili vo tochizat zonciri torofdaslar1 arasinda fikir
miibadilasina imkan vermakls yeni omakdasliq vo kommunikasiya formalarini tomin
eda bilar.

“Raogomsal imkanlarla tachizat zoncirinin tokmillagdirilmasi tigiin nazori ¢or¢iva
ragamsal texnologiyalarin tachizat zoncirinin idara edilmasina tasiri haqqinda
hartarafli perspektiv tagdim edir. Bu nazari konsepsiyalara va ¢ar¢ivalara asaslanaragq,
bu tadqgiqat tachizat zoncirinin idara edilmasinda ragomsal texnologiyalarin tatbiqi
tictin stirticiilor va manealor haqqinda daha darin anlayist inkisaf etdirmak va tachizat
zancirinin performansini, dayamgqligint va davamhiligini artirmaq ticiin ragamsal

imkanlardan istifads etmak iiciin strategiyalar: miiayyan etmak magsadi dasvyir.” [9,

s. 117-125]
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11 FOSIL.
TOCHIZAT ZONCIRININ TOKMILLOSDIRILMOSINDO ROQOMSAL
IMKANLAR
2.1. Rogomsal imkanlarin tochizat zoncirinin somorsliliyina, soffafligina,

daynigliligina tosiri

Bu arasdirmada toplanmis molumatlar rogomsal imkanlarin tochizat zoncirinin idaro
edilmasina cari istifadasi va tosirinin imumi monzarasini toqdim edir. Asagidaki

cadval sorgu va miisahibo molumatlarinin asas naticolorini imumilagdirir:

Cadval 1.
Ragomsal | Cavabdehlorin | 9sas ustiinliklor Isas Problemlar
Bacariq istifado faizi
Osyalarin 75% Tokmillosdirilmis Yiiksok icra xorclori,
Interneti tochizat zoncirinin tohliikasizlik problemlari
gOriinmasi vo
1zlonmasi
Sini 60% Tokmillosdirilmis Bacariqli kadr
Intellekt tochizat zoncirinin catismazligi,
somaraliliyil va gorar molumatlarin keyfiyyati
gobulu ilo bagli problemlor
Blockchain | 40% Tokmillasdirilmis Hoyata kegirilmoasinin
tachizat zoncirinin miirokkabliyi,
tohliikosizliyi va etibar1 | standartlagdirmanin
olmamasi

Sorgu molumatlar gostorir ki, respondentlorin oksoriyyoti tochizat zoncirinin idaro
edilmosi tacriibalorini tokmillosdirmok ii¢iin Osyalarin Interneti (IoT) va Siini Intellekt
(AI) kimi rogomsal imkanlardan istifado edir. Bu rogomsal imkanlarin istifadosi

tachizat zoncirinin yaxsilagdirilmasi, somarslilik vo qarar qabulu da daxil olmaqla bir
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stra Ustlinliiklora gotirib ¢ixardi. Bununla bels, bu texnologiyalarin istifadasi ilo bagh
bir sira problemlar, o ciimlodon yiiksok totbiq xaorclori, tohliikasizlik problemlori,
ixtisash kadr ¢catismazlig vo molumatlarin keyfiyyoti problemlori var.

Miisahibo molumatlar1 rogomsal imkanlarin tochizat zoncirinin idaro edilmosine
tosirini daha dorindon basa diismoyi tomin edir. Miisahibo molumatlar1 gostorir ki,
rogomsal imkanlardan istifado tochizat zoncirinin performansinda, dayanigligda vo
davamliligda shomiyyatli iraliloyislora sobob olub. Masolon, IoT cihazlarinin istifadosi
tochizat zonciri omoliyyatlarinin real vaxt rejimindo monitoringini hoyata kec¢irmoya
imkan verdi ki, bu da gormo qabiliyyatini yaxsilasdirdi vo tochizat zoncirinin
pozulmasina daha siiratli cavab vermo miiddastlorini tomin etdi. Eynila, blok¢eynin
istifadosi mohsullarin vo omoliyyatlarin tohliikesiz vo soffaf izlonilmosini tomin
etmakls tachizat zancirinin tohliikasizliyini va etibarini yaxsilagdirib.

Umumilikda, bu arasdirmada toplanmis molumatlar roqomsal imkanlarim istifadosi vo
tochizat zoncirinin idaro edilmosino tosiri haqqinda doyorli fikirlor toqdim edir.
Tadqiqgatin naticalari tachizat zencirinin idars edilmasi sahasinda tacriiba vo siyasati
molumatlandirmaq va tachizat zoncirinin performansini, dayanigligini vo davamliligim
yaxsilasdirmagq iigiin strategiyalart miioyyan etmak ti¢iin istifads edils bilor.

Ragomsal Imkanlarin Tochizat Zancirinin Semoraliliyine Tosiri

Rogomsal imkanlardan istifado real vaxt rejiminds monitoringi, molumatlarin tohlilini
vo tochizat zonciri proseslorinin avtomatlagdirilmasint tomin etmoklo tochizat
zoncirinin somaroaliliyini shomiyyatli dorocods yaxsilasdirmaq potensialina malikdir.
Asagidaki codvoldo rogomsal imkanlarin tochizat zoncirinin somorsliliying tosiri ilo

bagli sorgu vo miisahibo molumatlarinin asas naticolori imumilosdirilmisdir:

Cadval 2.
Roagomsal Tachizat Zancirinin Niimunolar
Bacariq Somaraliliyina Tasiri
Ogyalarin Tokmillosdirilmis real vaxt GoOndormalarin vo inventar
Interneti monitoringi va tochizat zonciri soviyyalorinin real vaxt rejiminds
omaliyyatlarinin goriinmasi 1zlonilmasi

22



Siini Intellekt | Tokmillosdirilmis qorar Avadanligin prognozlasdirilan
gobuletms vo tochizat zonciri texniki xidmoti vo tolobin is

proseslorinin avtomatlasdirilmasi | prosesinin prognozlasdirilmasi

Blockchain Tachizat zonciri omoaliyyatlarinin | Sadolosdirilmis vo tohliikosiz

tokmillogdirilmis soffafligl vo tochizat zoncirinin

somoraliliyi maliyyolosdirilmasi vo 6donislori

Sorgu vo miisahibo molumatlar1 gostorir ki, rogomsal imkanlardan istifado tochizat
zoncirinin somaraliliyinds ohomiyyatli iraliloyislora sobab olub. 10T cihazlarinin
istifadasi todariik zonciri amoliyyatlarinin real vaxt rejiminds monitoringini hoyata
kecirmoyo imkan verdi ki, bu da goérmo qabiliyyatini yaxsilasdirdi vo tochizat
zoncirinin pozulmasina daha siiratli cavab vermo miiddatlorini tomin etdi. Eynilo, siini
intellektdon istifado avadanliglarin prognozlasdirilan saxlanmasina vo todariik
zoncirinin planlagdirilmasini yaxsilagdiran vo dayanma miiddstini azaldan tolobin
prognozlagdirilan  prognozlasdirilmasina 1imkan verdi. Blok¢eynin istifadasi
mohsullarin vo omaliyyatlarin tohliikosiz vo soffaf izlonilmasini tomin etmoklo tochizat
zonciri amaliyyatlarinin soffafligini vo somoraliliyini artirmisdir.

Umumilikdo, bu aragdirmada toplanmis molumatlar rogomsal imkanlarin tochizat
zoncirinin somaraliliyina tasiring dair giiclii stibutlar toqdim edir. Todgigatin naticalori
todariik zoncirinin idare edilmasi sahasinda tacriiba vo siyasot hagqinda molumat
vermak va tachizat zoancirinin somaraliliyini artirmaq ti¢iin roqamsal imkanlardan daha
da yararlanmagq ti¢iin strategiyalar1 miioyyan etmok ti¢iin istifads edilo bilar.
Rogomsal imkanlarin Tachizat Zoncirinin Soffafligina Tosiri

“Ragamsal imkanlarin istifadasi real vaxt rejiminda monitoring, malumatlarin tohlili
va mahsul vo amaliyyatlarin tahliikasiz izlanilmasini tamin etmakla tachizat zancirinin
saffafligini ahamiyyatli daracada yaxsilasdirmaq potensialina malikdir.” [15, s. 157]
Asagidaki cadval ragomsal imkanlarin tochizat zoncirinin soffafligina tosiri ils bagl

sorgu vo miisahibo molumatlarindan alds edilon asas naticolori imumilogdirir:
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Cadval 3.

Rygomsal Tachizat Zancirinin Niimunoslar

Bacariq Soffafligina Tasir

Ogsyalarin Tachizat zonciri Tez xarab olan mallarin dasinmasi

Interneti omaliyyatlarinin real vaxt zamani temperatur va riitubatin real
rejiminds 1zlonilmasi vo vaxt rejimindo monitoringi
monitoringi

Siini Intellekt | Prognozlasdirici analitika vo | Tochizat zanciri risklorini miioyyon
risklorin idars edilmasi etmok vo azaltmagq ii¢iin

prognozlasdirici analitika

Blockchain | Tachizat zanciri Mohsullarin vo omoliyyatlarin
omoliyyatlarinin tohliikosiz | tohliikasiz vo soffaf izlonilmosi

1zloanmasi va geydi

Sorgu vo miisahibo molumatlar1 gostorir ki, rogomsal imkanlardan istifado tochizat
zoncirinin soffafliginda shamiyyatli iraliloyislora sabab olub. 10T cihazlarinin istifadasi
todariik zonciri amoliyyatlarinin real vaxt rejiminds izlonilmasini vo monitoringini
tomin edib ki, bu da géorma gabiliyystini vo goffafligr artirib. Eynils, stini intellektdon
istifads tadariik zoncirinin planlasdirilmasini tokmillasdiran vo pozulma potensialini
azaldan proqnozlasdirict analitika vo risklorin idars edilmosino imkan verdi.
Blokgeynin istifadasi todariik zonciri amoliyyatlarinin tohliikesiz vo soffaf gokildo
izlonilmasino vo geyds alinmasina imkan verib ki, bu da tochizat zonciri torofdaglari
arasinda inami vo soffafligr artirib.

Umumilikda, bu arasdirmada toplanmis molumatlar rogomsal imkanlarin tochizat
zoncirinin goffafligina tosirino dair giiclii siibutlar toqdim edir. Todqiqatin naticolori
todariik zoncirinin idara edilmasi sahosindo tacriiba vo siyasot hagqinda molumat
vermak va tachizat zancirinin soffafligini artirmagq ti¢lin rogomsal imkanlardan daha da
yararlanmagq ti¢lin strategiyalari miioyyan etmoak {igiin istifads edils bilar.

Rogomsal imkanlarin Tochizat Zoncirinin Dayaniqliligina Tosiri
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Rogomsal imkanlarin istifadasi real vaxt rejiminde monitoring, malumatlarin tohlili vo
pozuntularin qarsisin1 almaq ve azaltmagq {i¢iin proaktiv todbirlori hoyata kegirmaklo
tochizat zoncirinin davamliligin1 shomiyyotli dorocods yaxsilasdirmaq potensialina
malikdir. Asagidaki codvalde rogomsal imkanlarin tochizat zoncirinin dayaniqligina

tosiri 1lo bagli sorgu vo miisahibo molumatlarinin asas naticolori iimumilogdirilmisdir:

Cadval 4.
Ragomsal | Tachizat Zancirinin Niimunoslar
Bacariq Dayamighhigina Tasiri
Osyalarin Real vaxt rejimindo monitorinq | Ehtiyatlarin tiikonmasinin vo
Interneti va potensial pozuntular barads | korlanmasinin garsisim1 almaq tigiin
erkon xabordarliq inventar soviyyslorinin vo daginma

soraitinin real vaxt rejimindo

1zlonilmasi
Sini Potensial pozuntulart miioyyan | Potensial tochizat zoncirinin
Intellekt etmok vo azaltmagq tigiin pozulmasini vo risklori azaltmaq
prognozlasdirici analitika vo liclin qabaglayici tadbirlori miioyyon
risklorin idars edilmosi etmok {i¢ilin prognozlasdirici
analitika
Blockchain | Firlldaqgiliq va sahvlor Saxtakarligin vo icazoasiz girigin
potensialini azaltmagq ii¢lin qarsisint almagq ti¢lin mohsullarin vo

mohsullarin vo omaliyyatlarin | omoliyyatlarin tokmillogdirilmis

tohliikasiz vo soffaf izlonilmasi | izlonilmasi va izlonilmasi

Sorgu vo miisahibo moalumatlar1 gostorir ki, rogomsal imkanlardan istifado tochizat
zoncirinin davamliliinda ohomiyyatli iraliloyisloro sobab olub. IoT cihazlarinin
istifadosi real vaxt rejimindo monitoring vo potensial pozuntular barods erkon
xobardarliq etmoyo imkan verdi ki, bu da tochizat zonciri menecerlorinin fasilolorin
qarsisin1 almaq {igiin tez vo proaktiv reaksiya vermok qabiliyyotini yaxsilagdirdi.
Eynils, siini intellektdon istifads tochizat zoncirinin planlasdirilmasini tokmillasdiran
vo pozulma potensialin1 azaldan prognozlasdirici analitika vo risklorin idare edilmasino

imkan verdi. Blok¢eynin istifadosi mohsul vo omoliyyatlarin tohliikasiz vo soffaf
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1zlonilmasina imkan yaratdi ki, bu da inamu artird1 va tochizat zoncirinds saxtakarliq
va sohvlor potensialini azaldib.

Umumilikdo, bu aragdirmada toplanmis molumatlar rogomsal imkanlarin tochizat
zoncirinin dayanigligina tosiri liclin giiclii stibutlar toqdim edir. Todqigatin naticolori
tochizat zoncirinin idars edilmosi sahoasindo tocriibo vo siyasoti molumatlandirmaq vo
tochizat zoncirinin davamliligini yaxsilagdirmaq {i¢iin roqgomsal imkanlardan daha da
yararlanmagq ii¢ilin strategiyalar1 miioyyon etmok iiciin istifado edilo bilor.

2.2 Rogomsal imkanlarin hoyata ke¢irilmosindo asas manealor vo problemlor
Roagomsal imkanlar tachizat zoncirinin idars edilmasini tokmillogsdirmak potensialina
malik olsa da, onlarin hayata kecirilmasindo bir sira asas maneslor vo problemlor
movcuddur. Asagidaki codval sorgu vo miisahibo molumatlarinda miisyyon edilmis

osas maneoalori vo ¢atinliklori timumilosdirir:

Cadval 5.
Maneo/Catinlik Cavabdehlorin | Izahat
hesabat vermo
faizi
Yiiksok Icra Xorclori | 60% Rogomsal imkanlarin totbiqi xarclori bir
cox toskilatlar, xiisuson do kigik vo orta
miuassisalor (KOB) iigiin olduqca yiiksok
ola biler.
Bacariqli kadr 45% Roagomsal imkanlarin hayata kegirilmasi
catismazligi xiisusi bacariq va tacriiba tolab edir ki,
bu da toskilat daxilindo mévcud olmaya
bilar va ya i calb etmok ¢atin ola bilar.
Molumatlarin 35% Rogomsal imkanlarin istifadasi asason
Keyfiyyati molumatlarin keyfiyyatina va daqiqliyine
Problemlori asaslanir, buna uygun olmayan malumat
standartlar1 va tachizat zoncirinin
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molumatlarinin miirokkobliyi sobabindon

nail olmagq ¢atin ola bilor.

Tohliikosizlik 30% Rogomsal imkanlarin istifadosi
Narahathig1 kiberhiicumlar vo molumatlarin
pozulmasi riskini artira bilar ki, bu da
tochizat zoncirinin tohliikosizliyini vo

blitdvliiyiinii poza bilor.

Icranin miirokkobliyi | 25% Roagomsal imkanlarin hayata kecirilmasi
miirokkab ola bilar vo mévcud tochizat
zanciri proseslarinda va sistemlorinda

ohomiyyatli doyisikliklor tolob edir.

Standartlasdirmanin | 20% Rogomsal imkanlarin standartlagdirilmasi
olmamasi va qarsiligh faaliyyat qabiliyyatinin
olmamas1 onlar1t mévcud tochizat zonciri
sistemlarina va proseslors inteqrasiya

etmoyi cotinlosdira bilar.

Sorgu vo miisahibo molumatlar1 tochizat zoncirinin idare edilmosindo rogomsal
imkanlarin tatbiqi ticlin shamiyyatli manealari va ¢atinliklori vurgulayir. Yiiksok icra
xorclori, ixtisash kadr ¢atismazligi vo molumatlarin keyfiyyoti problemlori an ¢ox
bildirilon manealar vo problemlordir. Bunun ardinca tohliikssizlik problemlari, totbigin
miirokkabliy1 va standartlagsdirmanin olmamasi galir.

Bundan slavo, molumatlar da gostorir ki, bu ¢atinliklor KOM-lar ii¢lin daha qabariqdir.
“KOM-larin icra xarclori, ixtisasl kadr ¢atismazligi va icranmin miirakkabliyi ilo bagl
catinliklorla tizlosma ehtimali daha yiiksakdir. Bu, tadariik zancirinin idara edilmasi
tacriibalorinds ragoamsal imkanlart manimsomak ticiin KOM-lara xiisusi hallor va
dastaya ehtiyact vurgulayir.” [12, s. 208-2012]

Umumilikda, bu tadqgigatda toplanmis molumatlar tochizat zencirinin idars edilmoesinda
rogomsal imkanlarin hoyata kegirilmosindo osas maneoslor vo problemlor haqqinda
doyorli fikirlor togdim edir. Bu tapintilar tochizat zoncirinin idare edilmasi sahosindo

tocriibo vo siyasot hagqinda molumat vermok vo tochizat zoncirinin performansini,
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dayanigligini vo davamliligini yaxsilasdirmaq tiglin bu maneolori vo ¢otinliklori aradan

qaldirmagq tigilin strategiyalar1 miioyyon etmok ticlin istifado edilo bilor.
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III FOSIL.

ROQOMSAL TOCHIZAT ZONCIiRi PROSESLORI VO

FOALIYYOTLORININ TOHLILI

3.1 Rogamsal tochizat zancirinin idara edilmasi {igiin naticolor vo miiqayisali tahlili

Bu aragsdirmanin naticalori todariik zoncirinin idars olunmasi {i¢iin bir ne¢o mihim

tosira malikdir. Asagidaki cadval todqgiqatin asas naticolorini imumilosdirir:

Cadval 6.

Tasir Izahat

Tokmillogdirilmis | IoT, Al vo blockchain kimi rogomsal imkanlarin

Tachizat istifadasi real vaxt rejiminde monitoring, malumatlarin

Zoncirinin tohlili vo tochizat zanciri proseslorinin

Somaoraliliyi avtomatlagdirilmasini tomin etmoklo tochizat zoncirinin
samaraliliyini shamiyyatli deracads yaxsilasdirmaq
potensialina malikdir. Bu, todariik miiddatlorinin
azaldilmasina, inventar idaraciliyinin
tokmillasdirilmasina va tadariik zancirinin pozulmasina
daha stiratli cavab verilmasina sabab ola bilor.

Tokmillogdirilmis | Rogomsal imkanlarin istifadosi real vaxt rejimindo

Tachizat monitoringi, mahsullarin vo amaliyyatlarin tohliikasiz

Zancirinin 1zlonilmasini va prognozlasdirici analitikani tomin

Soffafligi etmokla tochizat zoncirinin soffafligini yaxsilasdira
bilar. Bu, tochizat zonciri torofdaslar1 arasinda daha
yaxs1 goriinmo, hesabatliliq vo etibara sobab ola bilor.
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Artan Tochizat Rogomsal imkanlarin istifadasi real vaxt rejiminda
Zoncirinin monitoring, potensial pozuntular barado erkon
Dayaniqlig1 xobardarliq vo pozulmalarin garsisini almaq vo
azaltmagq ti¢lin gqabaglayici todbirlor gormokls tochizat
zoncirinin dayaniqligini artira bilor. Bu, todariik zonciri
risklorinin azalmasina va todariik zoncirinin

pozulmasina daha yaxs1 cavab vera biloar.

fcra {iciin Tachizat zoncirinin idars edilmasinds rogomsal
Cotinliklor vo imkanlarin totbiqi yiliksok icra xarclori, ixtisash kadr
Maneolor catismazlig1 vo molumatlarin keyfiyysti problemlori

kimi ¢atinliklor vo maneslorsiz deyil. Tochizat
zoncirinin performansini yaxsilasdirmagq ti¢lin roqgomsal
imkanlarin potensialindan tam istifads etmak ti¢iin bu

problemlar hall edilmalidir.

Bu arasdirmada toplanmis molumatlar tochizat zoncirinin idaro edilmosini
tokmillagdirmak li¢iin rogamsal imkanlarin potensiali va onlarin hayata kecirilmasinda
cotinliklor vo maneolor haqqinda doyorli fikirlor toqdim edir. Noticolor tochizat
zoncirinin idara edilmasi sahasindo tocriiba vo siyasot hagqinda malumat vermoak vo
tochizat zoncirindo rogomsal imkanlarin hoyata kecirilmosindo ¢otinliklori vo
maneslori aradan qaldirmaq {¢iin strategiyalart miioyyon etmak iiciin istifads edilo

bilor.

Bundan slavo, bu aragdirmanin naticalari todariik zoncirinin davamliligi Gglin mihim
tosirloro malikdir. “Ragamsal imkanlarin istifadasi tadariik zoncirindaki tullantilarin
va samoarasizliyin azaldilmasina koémoak eda bilor va ekoloji davamliigin
vaxsilagmasina sabab ola bilor. Olava olaraq, ragamsal imkanlar tarafindan tomin
edilon artan saffaflig va hesabatliliq biitiin tachizat zoncirinds etik vo davamli

tacriibalori tomin etmaya komak edo bilor.” [18, s. 298-305]
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Umumilikde, bu arasdirmanm naticolori performans, dayaniqliq ve davamlilig

yaxsilagdirmaq {¢iin tochizat zoncirinin idaro edilmosindo rogomsal imkanlarin

totbiqinin vacibliyini vurgulayir, eyni zamanda onlarin potensialindan tam istifado

etmok ti¢iin hall edilmali olan ¢atinliklari vo manealori dork edir.

Rogomsal Texnologiyalarin Miiqayisoli Tohlili

“loT, Al va blockchain kimi ragamsal texnologiyalardan istifads tochizat zancirinin

idara edilmasini ahamiyyatli daracada tokmillosdirmak potensialina malikdir. Bununla

bela, har bir texnologiyanin 6z giiclii va zaif taraflori var. ”[14, s. 75] Asagidaki codval

asas rogomsal texnologiyalarin miigayisali tahlilini togdim edir:

Cadval 7.

Ragomsal Giiclii taraflor Zsif taraflor

Texnologiya

Osyalarin Tachizat zonciri Uzaq vo ya az inkisaf etmis

Interneti omoliyyatlarinin real vaxt arazilordo mohdud shato
rejiminds monitoringi vo dairasi, hoyata kegirilmasi
1zlonilmasi, pozuntularin va texniki xidmatin yiiksok
qarsisint almaq va azaltmaq qiymati
liclin proaktiv tadbirloro imkan
verir.

Sdini Prognozlasdirilan analitika vo | Icra va texniki xidmotin

Intellekt risklorin idars edilmasi, yiiksok qiymati,
pozuntularin qarsisini almaq vo | alqoritmlords gorazlilik vo
azaltmag ugln proaktiv sohvlar potensiali
tadbirlora imkan verir
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Blockchain Tachizat zonciri

omoliyyatlarin tohliikosiz vo
Mohdud miqyasliliq vo
soffaf izlonilmoasi va qeydo
. o qarsiligh foaliyyat, yliksok
alinmasi, tochizat zonciri L
enerji istehlaki vo otraf
torofdaslar1 arasinda inam vo
miihito tosir
hesabatliligin artirilmasi

Miiqayisali tohlil har bir raqamsal texnologiyanin giiclii va zaif toroflorini vurgulayir
Ki, bu da tachizat zonciri menecerlari tiglin tachizat zonciri amaliyyatlari liglin miivafiq
rogomsal imkanlarin se¢ilmasi vo hoyata kecirilmosinds gorar gobul etmo prosesino

moalumat vera biloar.

Bundan oalava, sorgu vo miisahibo molumatlar1 tochizat zoncirinin idars edilmosinda
rogomsal texnologiyalarin cari istifadesi va totbiqi ilo bagh fikirlor togdim edir.
Asagidaki diagram hor bir rogomsal texnologiyadan istifado etdiyini bildiron sorgu

respondentlorinin faizini gostarir:

Cadval 8.

Ragomsal Istifads edon respondentlorin

Texnologiya faizi

Osyalarin Interneti | 75%

Siini Intellekt 55%

Blockchain 40%

Bu cadval gostoarir ki, 10T tachizat zoncirinin idars edilmasinds on ¢ox istifado olunan

rogomsal texnologiyadir vo sorguda istirak edonlorin 75%-1 ondan istifadoni bildirir.
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Siini Intellekt vo Blockchain do respondentlorin ohomiyyatli bir hissosi torafindon

istifads olunur, miivafiq olaraq 55% va 40% istifads etdiklorini bildirir.

Bu molumatlar tochizat zonciri menecerlorini vo qorar qgobul edonlori 06z
ompoliyyatlarinda rogomsal texnologiyalarin secilmosi vo totbiqi ilo bagh
molumatlandira bilor. O, homginin performans, dayaniqliq vo davamliligi
yaxsilasdirmagq iigiin tochizat zoncirinin idaros edilmosindo rogomsal imkanlarin daha

da manimsonilmasi va tatbiqi potensialini vurgulayir.

Umumilikdo, miiqayisali tohlil vo sorgu molumatlari tochizat zoncirinin idars edilmosi
liclin miixtolif rogomsal texnologiyalarin giiclii vo zoif toroflori, homg¢inin bu
texnologiyalarin cari istifadasi va totbiqi ilo bagh dayarli fikirlor toqdim edir. Bu
anlayislar tochizat zoncirinin idaro edilmasi sahoasindo tocriibo vo siyasot hagqinda
molumat vermak va tochizat zoncirinin performansini, dayanigligimi vo davamliligim
yaxsilagdirmagq iiglin rogomsal imkanlardan daha da yararlanmaq tigiin strategiyalari

miloyyaon etmok U¢iin istifado edilo bilor.

3.2 Tachizat zanciri faaliyyatinds qarsilasilan maneslorin aradan qaldirilmas: va icra

licilin tovsiyyolor

Daha avval miizakira edildiyi kimi, tochizat zoncirinin idare edilmosindo rogomsal
imkanlarin totbiqi ylksok icra xorclori, ixtisasli kadr ¢atismazligi vo molumatlarin
keyfiyyati problemlori kimi ¢otinliklor vo maneolarsiz deyil. Bu problemlorin halli
tochizat zoncirinin performansini yaxsilasdirmaq tigiin rogomsal imkanlarin
potensialindan tam istifado etmok {i¢iin cox vacibdir. Asagidaki cadval asas manealori

va problemloari hall etmak ti¢lin bazi potensial strategiyalari imumilagdirir:

Cadval 9.

Manea/Cagiris Potensial Strategiyalar

33



Yiiksok Icra Xorclori

Xarclori vo faydalar1 boliismok tigiin tochizat zonciri
torofdaslari ilo omokdasliq, daha asag1 icra xorclori

va siiratli ROI ilo rogomsal texnologiyalar segmak

Bacarigl kadr

catismazligi

Movcud iscilor tiglin tolim vo inkisaf proqramlari,
tohsil miiassisalari va texnologiya sirkatlori ilo
omokdasliq, ixtisaslagdirilmis tapsiriglarin

autsorsingi

Moalumatin Problemli

Tochizat zonciri torofdaslar: arasinda melumatlarin

Keyfiyyati standartlagdirilmasi va inteqrasiyasi, malumatlarin
keyfiyyatini va daqgigliyini artirmag tglin malumat
analitikas1 vo vizuallasdirma vasitalorindan istifado

Tohliikasizlik Gicli kibertahliikasizlik protokollarinin va risklarin

Narahatlig1 idars edilmosi strategiyalarinin hoyata kegirilmosi,
tohliikasiz vo etibarli roqamsal platformalarin vo
alotlorin istifadosi

Icranin Miirokkabliyi | Kigik miqyasl pilot layihalarle baslayin vo tadricon
daha genis miqyash hoyata keg¢irmaya, texnoloji
sirkatlor vo rogomsal ekspertlorlo omokdashiga kegin.

Standartlasdirmanin | Tochizat zonciri torofdaslar arasinda

olmamasi standartlagdirilmis molumatlarin vo kommunikasiya

protokollarinin tosviqi, agiq monbali rogomsal

texnologiyalarin inkisafi

Codvaldo geyd olunan potensial strategiyalar tochizat zoncirinin idaro edilmasindo

rogamsal imkanlarin hayata kegirilmasinds asas manealori vo problemlori hall etmays
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komok edo bilor. Bununla belo, geyd etmok vacibdir ki, hor bir tochizat zonciri

unikaldir vo onun xiisusi problemlarini vo manealarini hall etmak {i¢iin xiisusi hallor

tolab eda bilar.

Bundan olavo, sorgu vo miisahibo molumatlart miixtalif tochizat zoncirlori vo
toskilatlarin lizlosdiyi xiisusi problemlor vo maneolor haqqinda doyarli fikirlor vers
bilor. Bu, ¢agirislarin vo maneolorin halli {i¢iin magsadyonlii hall yollarinin vo dostoyin

hazirlanmasini malumatlandira bilor.

Umumilikda, bu bdlmada toqdim olunan molumatlar va potensial strategiyalar tachizat
zoncirinin idara edilmasinds rogomsal bacariglarin totbiqi ilo bagl ¢otinliklori ve
maneslori miisyyan etmok vo aradan qaldirmaqda va tachizat zoncirini tokmillogdirmak
liclin rogomsal imkanlarin potensialindan tam istifado etmokdo tochizat zonciri

menecerlaring va garar gobul edonlora komak eds bilar.

Rogomsal imkanlarla tochizat zoncirinin tokmillosdirilmasi: verilonlor vo codvallorlo

hoyata kecirilmosi li¢iin tovsiyolor

Tachizat zancirlorinin ragomsal transformasiyasi somaraliliyin artirilmasi, xarclarin
azaldilmas1 vo miistori momnuniyyatinin yaxsilasdirilmasi tiglin bdyiik potensial toklif
edir. Malumat va cadvallorlo miisayiot olunan asagidaki tovsiyalor tochizat zoncirinds

rogomsal imkanlarin totbiqinin doyorini vurgulayir:
1. Aydin rogomsal strategiya hazirlayin:

Cadval 10 : Rogomsal Strategiya Corgivasi

Strateji Osas Performans | Texnologiya Icra edilocak Yol
Maqsadlor Gostoricilori Investisiyalar Xoritasi
(KPIs)
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Prognozlasdirm | Orta miitloq faiz | Qabagcil analitik | Q1 2023 - Q2
a doqiqliyini sohvi (MAPE) alotlor 2023
tokmillosdirin
Sifaris Orta c¢atdirilma IoT cihazlan, Q32023 -Q4
vaxtlarinin miiddotinin RFID 2023
azaldilmas1 azalmasi (%) texnologiyasi
Inventar Ehtiyatlarin Bulud asash Q12024 - Q2
idaroetmosini | dovriyyosinin inventar 2024
tokmillosdirin | nisboti idaraetmo

sistemlari

1. Pilot layihas ilo baslayin:

Misal: Toskilat real vaxt rejiminds inventar monitoringi ticiin IoT cihazlarim tatbiq

etmak gorarina golir. Biitiin paylama sabokalarini genislondirmadon avval bir anbarda

pilot layiho ilo baslayirlar.

Cadval 11: Pilot Layihanin Naticalari

Anbar Tatbiqdan avval Icradan Sonra Tokmillosdirmo
inventarin daqiqliyi | Inventar Daqigliyi (%)
(%) (%)
A (Pilot) 75 98 23
B 73 N/A N/A
C 70 N/A N/A
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2. Rogomsal infrastruktura sormayo qoyun:

Cadval 12: Investment in Digital Infrastructure Components

Komponent Investisiya mablogi | Gézlonilon Geri 6domo
(USD) ROI (%) miiddati (illor)

Bulud asasli hallar | 50,000 200 2
10T cihazlar 25,000 150 3
Mbolumatlarin 40,000 175 2.5
analitik
platformasi
Kibertohliikosizlik | 30,000 100 3
todbirlori

3. omokdasliq vo malumat miibadilasini tagviq edin:

Cadval 13 : Omakdasligin vo molumat miibadilasinin faydalar

Fayda Komiyyoat Tasiri Keyfiyyotli Tosir

Ki¢ik saholori daha Tochizat miiddotindo Tokmillogdirilmis
stirotli miioyyon edilmaosi 35% azalma ceviklik vo hassasliq

Tokmillosdirilmis Vaxtinda ¢atdirilmada Tokmillogdirilmis

tochizatgi1 performansi 15% artim tochizatg1 olagolori
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Rahatlasdirilmis rabito vo | Rabita ilo bagli sohvlordo Maraqli toraflor
azaldilmig sohvlor 20% azalma arasinda etimadin

artmasi

4, Iscilorin tolimi vo bacariglarini artirilmast:

Cadval 14: Iscilorin talimi vo bacariglarinin artirilmasi proqrami

Bacariq/Saristo Talimdon ke¢mis Talim Bir isciya diison
iscilorin say1 saatlari xarc (USD)
Data Analitikas1 50 20 500
[oT idaraetmasi 30 15 400
Kiber tohliikasizlik | 20 25 600

Cadval 15: Torafdasliq Metriklori (Yenidon Islonmis)

Texnologiya Tarafdashgin Tarafdashg@in | Birgs Layihalorin
Provayderi miiddoti (illor) dayori (USD) Say1
Tochizatgt A |3 500,000 2
Tachizat¢1 B 2 300,000 3
Tachizat¢1 C 4 800,000 3)

Notico olaraq, rogomsal transformasiya strategiyasinin hoyata kecirilmasi aydin
plandan, rogomsal infrastruktura sormayenin qoyulmasindan, omokdasligin

tosvigindon va is¢ilorin ixtisasinin artirilmasindan baglayaraq hortorofli yanagma tolob
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edir. Bundan olava, strateji torofdasligdan istifads togkilatlara ¢otinliklorin 6hdosindon

golmays va rogomsal transformasiya moaqsadlarine ¢atmaga komok eds bilor.
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NOTICO
“Rogamsal imkanlarla tachizat zoncirinin tokmillogdirilmasi” kontekstinds dissertasiya
rogomsal transformasiyanin miixtolif aspektlorini arasdirib. Osas tapintilar asagidaki

kimi timumilosdirilir:

1.Rogomsal strategiya: Roqomsal strategiya ¢or¢ivasi (Codval 1) arzu olunan naticalora
nail olmagq ti¢iin strateji mogsadlori, asas faaliyyat gostaricilarini (KPI), texnologiya
sormayalorini vo hoyata kecirmo yol xoritosini tosvir edir. Osas mogsadlora
prognozlasdirmanin doqiqliyini artirmagq, tohvil vermo vaxtlarini azaltmaq vo inventar

idaroetmosini tokmillosdirmok daxildir.

Cadval 16: Strateji Moagsadler va ©Olaqgali Faydalar

Strateji Maqsad Fayda

Prognozlasdirma doqiqliyini | Daha yaxs1 tolob planlamasi, azaldilmis ehtiyatlar

tokmillogdirin vo haddindon artiq ehtiyat

Togdimat vaxtlarini azaldin | Daha siiratli sifaris yerino yetirilmosi, artan miistori

momnuniyyati
Inventar idaroetmosini Optimal inventar soviyyalori, azaldilmig balans
tokmillogdirin xarclori

2. Rogomsal texnologiyalarin monimsanilmasi: Qabagqcil analitik alotlor, [oT cihazlari,
RFID texnologiyasi vo bulud osasli inventar idaroetmo sistemlori kimi miixtolif
rogomsal texnologiyalarin ugurla totbiqi tochizat zoncirinin performansinda

ohomiyyatli iraliloyislora sabab ola bilor.

Cadval 17: Rogomsal Texnologiyalar vo Tochizat Zoancirinin Performansina Tosir

Raqomsal Texnologiya Tochizat Zancirinin Performansina Tasir
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Qabagqcil analitik alatlor Tokmillosdirilmis tolob prognozlasdirilmasi,

daha somorali resurs bolgiisti

[oT cihazlar1 vo RFID Real vaxt rejiminds inventar monitoringi,

texnologiyasi azaldilmis istehsal miiddotlori, tokmillogdirilmis
izlonilmo

Bulud osasli inventar Morkazlosdirilmis inventar nozarati,

idaroetmo sistemlori tokmillogdirilmis goriniirliik, azaldilmis ol
sohvlori

3. Rogomsal infrastruktura sormaya: Todqgiqatin naticolori (Cadval 3) gostarir ki,
bulud osasli hollor, IoT cihazlari, molumat analitika platformalart vo
kibertohliikasizlik todbirlori  kimi rogomsal infrastruktur komponentlorine
investisiyalar investisiyadan ohomiyyatli golir (ROI) va geri 6domo miiddoti 2 ildon

3 ilo godordir.

4. 9mokdashgin vo molumat miibadilasinin togviqi: Tochizat zonciri torofdaslari
arasinda omokdashigin vo molumat miibadilosinin togviqi todariilk zonciri
omoliyyatlarinda shomiyyatli komiyyst vo keyfiyyat tokmillogsdirmaloring, mosalan,
darbogazlarin  daha  siirotli  miloyyonlosdirilmasi,  tochizat¢inin  isinin

yaxsilagdirilmasi vo sadslogdirilmis kommunikasiyaya sobab ola bilor.

Cadval 18: Tachizat Zancirinde ©mokdasliq Soviyyalari vo Potensial Faydalar

Omakdashq Saviyyasi Potensial fayda

Molumat miibadilasi Artan soffafliq, tokmillosdirilmis qorar gobulu
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Birgo gorarlarin qobulu vo | Sadolosdirilmis proseslor, problemin daha siirotli
problemlorin halli halli
Inteqrasiya edilmis Tokmil tachizat zoncirinin ¢evikliyi, torafdaglarin
planlagdirma vo icra mogsad va vozifolorinin daha yaxsi
uygunlasdirilmasi

5. Iscilorin tolimi vo bacariglarinin artirilmasi: Iscilorin tolimi vo bacariglarinin
artirllmast  proqramlar1 vasitesilo molumat analitikasi, IoT 1dareetmasi vo
kibertohliikosizlik sahosindo soristolorin inkisaf etdirilmosi ugurlu roqomsal
transformasiyani tomin edir vo tochizat zoncirindo rogomsal imkanlardan istifado

edo bilon is¢i qlivvasini yaradir.

Cadval 19: Bacariglarin artirilmasinin iscilorin foaliyyatina tosiri

Bacariq/Saristo | Iscilorin Performansina Tosir

Molumat Tokmillosdirilmis molumatlara asaslanan gorarlarin gobulu,

analitikasi daha yaxsi tolob prognozlasdirilmasi

[oT idaraetmasi | Daha somorali [oT cihaz inteqrasiyasi, tokmillosdirilmis real

vaxt monitoringi

Kiber Hossas molumatlarin daha giiclii gorunmasi, kiber risklorin

tohlikosizlik azaldilmasi

6. Strateji  torofdasliglarin  qurulmasi: Texnologiya tominatcilart ilo

ittifaglarin qurulmasi toskilatlara roqomsal transformasiya mogsadlorini daha
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effektiv sokildo dostokloyan tocriiba, resurslar vo omokdasliq layiholori oldo

etmoyo imkan verir.

7. Cadval 20: Tarafdasligin Ugur Faktorlar

Ugur faktoru Tarafdashgin uguruna tohfs

Mogsadlarin va doyorlorin - | Mogsadlorin qarsiliqli anlasmasi, roqomsal

uygunlasdirilmasi transformasiya iigiin ortaq baxis

Tamamlayici imkanlar vo | Innovasiya vo somoraliliyi artirmaq iigiin hor bir

resurslar torofdasin giiclii toraflorindan istifade etmok

Etibar va soffafliq Ac1q linsiyyat, hassas molumatlarin paylasilmasi,

geyri-miioyyanliklorin azaldilmasi

Yekun olaraq, asas tapintilar tachizat zoncirindo roqemsal transformasiyaya kompleks

yanagmanin vacibliyini vurgulayir. Inkisaf edorok

Sahoya tohfalor
Rogomsal imkanlarla tochizat zoncirinin tokmillogdirilmosine dair todqiqat todariik
zoncirinin idars edilmasi vo rogomsal transformasiya sahosino bir sira oshomiyyatli

tohfolor verir. Bu tohfolor asagidakilardir:

1. Rogomsal transformasiya tigiin hortorofli ¢orgiva: Todqiqat tochizat
zoncirinda rogomsal transformasiya T{cilin strateji moqsadlori, texnologiya
sarmayalorini vo hayata kegirma yol xaritolorini birlogdiran hortorafli ¢orgive
toqdim edir. Bu ¢argivo togkilatlara roqomsal togobbiislorini daha effektiv sokildo
planlasdirmaga vo hoyata kecirmoyo kdmok edo bilocok strukturlagdirilmis

yanasma toklif edir.
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2. Cadval 21: Ragomsal Transformasiya Car¢ive Komponentlori

Komponent Tasvir

Strateji Mogsadlor | Rogomsal transformasiya tosobbiisii ticlin aydin mogsad vo

vozifolori miioyyonlosdirin

Texnologiya Rogomsal texnologiyalara vo infrastruktura investisiyalari

Investisiyalar miloyyanlosdirin va prioritetlogdirin

Icra Yol Xoritosi | Rogomsal transformasiya togobbiisiiniin icrasi iigiin otrafli

plan hazirlaym

2. Roagomsal texnologiyalarin faydalaria dair empirik stibutlar: Todqiqatin
noticolori [oT cihazlari, gabaqcil analitik alotlor vo bulud asashi inventar
idaroetma sistemlori kimi rogemsal texnologiyalarin tadariik zoncirinin
performansina miisbot tosirinin empirik siibutlarini toqdim edir. Bu anlayislar
maksimum tasir iigiin texnologiya sarmayslorini segmak va prioritetlosdirmokdo

toskilatlara rohborlik eds bilar.

Cadval 22: Rogomsal Texnologiyalar vo ©lagali Faydalar

Raqgomsal Odlagadar Miiavinat
Texnologiya
IoT Cihazlar Real vaxt rejiminds inventar izlomo, tokmillosdirilmis

izlonilmo, azaldilmis istehsal miiddatlori
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Qabaqcil Analitika | Tokmillogdirilmis tolob prognozlagdirilmasi, somorali
Alatlori resurs bolgusu
Bulud asasli Morkozlosdirilmis inventar nozarati, tokmillosdirilmis
sistemlor goriintirliik, azaldilmis ol sohvlori
3. omokdasliq vo malumat miibadilosi {i¢iin an yaxs1 tocriibolor: Todqiqat

tochizat zonciri torofdaglari arasinda amokdaghigin vo malumat miibadilasinin
tosviq edilmosinin vacibliyini vurgulayir vo ugurlu omokdasliq {i¢iin on yaxsi
tocriibolort miioyyon edir. Bu anlayislar toskilatlara torofdaslar ilo daha giicli

olagoalor qurmaga va tochizat zoncirinin performansini tokmillogsdirmayo komok

edo bilor.

4, Cadval 23: Omokdasliq vo malumat miibadilasi {i¢iin on yaxsi tocriibalor
on yaxsl tacriibo Tochizat Zancirinin Performansina Tasir
Aydin rabits kanallar1 yaradin Rahatlagdirilmis linsiyyat, azaldilmis

sohvlor
Magsadlari vo doyarlori Qarsiliglt anlagma, ortaq baxis
uygunlagdirin
Share data and insights openly Tokmillagdirilmis gorar gobulu, artan
soffafliq
4, Iscilorin tolimi vo bacariglarmnin artirilmasi proqramlari: Todgqiqat tochizat

zoncirindo rogomsal imkanlardan istifado edo bilon is¢i qiivvasi yaratmaq {i¢lin
is¢ilorin tolimi vo bacariglariin artirilmasinin vacibliyini vurgulayir. Todqigatin

noticalori togkilatlara molumat analitikasi, Osyalarin Internetinin idars edilmosi
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va kibertohliikasizlik kimi asas saristolora digqst yetirorak effektiv isci tolimi

programlar1 hazirlamaga komok eds bilor.

Cadval 24: Tachizat zoncirinin rogomsal transformasiyasi ti¢lin osas

solahiyyatlor

Bacariqhihq Tasvir

Data Analitikas1 | Daha yaxs1 gqorar gqabul etmok va prognozlasdirmagq ii¢lin

molumatlari tohlil etmok vo sorh etmok bacarigi

ToT Idaroetmo Toachizat zoncirinda IoT cihazlarini va sistemlarini idara etmak

vo saxlamaq bacariqlari

Kiber Hossas molumatlar1 qorumaq va kiberhiicumlarin qarsisini
tohliikosizlik almag tc¢un bilik
5. Ugurlu rogomsal transformasiya li¢lin strateji torofdasliglar: Todqiqat

rogomsal transformasiya moqsodlorini dastokloyon tocriibo, resurslar vo
omokdasliq layihoalorinoe ¢ixis oldo etmok iigiin texnologiya tominatg¢ilar ilo
strateji torafdagliglarin qurulmasinin doyarini vurgulayir. Bu anlayislar rogomsal
transformasiya ti¢lin ugurlu torofdasliglarin  se¢ilmosindo vo inkisaf

etdirilmasindos togkilatlara rohbarlik eds bilar.

Cadval 25: Strateji torofdaslarin secilmosi meyarlari

Meyarlar Tasvir
Magsadlarin Tarafdaslarin imumi baxis1 vo bir-birini tamamlayan
uygunlasdirilmast mogqsadlori olmalidir
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Complementary Torofdaslar ittifagdan faydalana bilocok unikal

capabilities bacariqlara va ya resurslara malik olmalidirlar

Etibar vo soffafliq Agiq linsiyyat vo hossas molumatlar1 paylasmaq istoyi

Sahoyo edilon bu tohfalor toskilatlara rogomsal transformasiya {iciin daha effektiv
strategiyalar hazirlamaga, texnologiya sormayolorini prioritetlosdirmoyo, omokdasligi
tosviq etmaya, iscilori Oyrotmoys vo bacariglarini artirmaga vo tochizat zoncirinin

performansini tokmillosdirmok {i¢ilin strateji torofdasliglar qurmaga kémok edo bilar.
Golocak todqgiqgat istigamatlori

Rogomsal imkanlarla tochizat zoncirinin tokmillogdirilmasi tizro golocok todgigat
i1stigamatlori Ui¢ilin bir sira imkanlar toklif edir. Bu imkanlar bilik bosluglarini aradan
qaldirmaga komak eda bilar va tachizat zoncirinds roqgomsal transformasiyanin tatbiqi
vo tosirini daha yaxsi basa diismoyos komok edo bilor. Goalacak toadgiqatlar ii¢iin bazi

potensial istigamatlor bunlardir:

1. Rogomsal transformasiyanin tosiri ilo bagli uzunmiiddatli todqiqatlar:
Rogomsal transformasiyanin tochizat zoncirinin performansina uzunmiiddotli
tosirlorinin tadqiqi rogomsal texnologiyalarin davamli faydalar1 haqqinda daha
dorin fikirlor tomin edo vo toskilatlara davamli tokmillosdirmoni planlasdirmaga

komak eda bilar.

Cadval 26: Uzunlamasina Tadqiqat Parametrlori

Parametr Tasvir

Vaxt ¢or¢ivosi Bir ne¢a ili ohato edon uzunmiiddatli tadqiqat
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Performans Osas foaliyyot gostaricilori, mosolon, istehsal miiddotinin

gostoricilori azaldilmasi, prognozlasdirmanin doqiqliyi va s.

Texnologiyanin | Tochizat zancirinds ragomsal texnologiyanin tatbiqi doeracasi

monimsanilmasi

2. Sonayeloraras1 miiqayisoli tohlil: Miixtolif sonayelor {izro rogomsal
transformasiya soylorinin miiqayisali tohlilinin aparilmasi sanayeyo xas an yaxsi
tocriibalori, problemlori vo tochizat zoncirindo rogomsal imkanlardan istifado

etmok imkanlarini askar edo bilor.

Cadval 27: Sonayelorarasi Miiqayisoli Tohlil Meyarlari

Meyarlar Tasvir

Sonaye sektorlar1 | Miixtalif sonaye sahoalori, mosalon, parakondo satis, istehsal,

sohiyya vo s.

Rogomsal Hor bir sanayedo istifado olunan miixtslif rogomsal

texnologiyalar | texnologiyalarin miiqayisosi

on yaxsi Rogomsal transformasiya ii¢lin sonayeys xas on yaxsi
tocriibalor tacriibalorin miisyyan edilmasi
3. Inkisaf etmokdo olan texnologiyalarin tosirinin aragdirilmasi: Yeni

texnologiyalar ortaya cixmaga davam etdikco, golocok todqiqatlar bu
innovasiyalarin blok¢eyn, masin dyronmasi vo artirilmis realliq kimi tochizat

zoncirinin performansina potensial tosirini arasdira bilor.

Cadval 28: Golacok Tadgigatlar iiciin Inkisaf etmokda olan Texnologiyalar
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Inkisaf etmokdo | Tachizat Zancirina Potensial Tasir

olan Texnologiya

Blockchain Tokmillogdirilmis soffafliq, tohliikosiz molumat miibadilosi,

tokmillosdirilmis izlonilmo

Masin Oyronmo Tokmil tolobin prognozlasdirilmasi, prognozlasdirici texniki

xidmot, avtomatlasdirma

Artirtlmis Realliq | Tokmil vizuallagsdirma, uzaqdan tolim vo yardim,

tokmillosdirilmis doqiqlik

4. Rogomsal transformasiya ugurunda toskilati modeniyyatin rolunun
qiymatlondirilmasi: Ragomsal transformasiya soylorinin uguruna toskilati
modoniyyotin tosirinin arasdirilmasi liderlik, risk goétiirmo vo isgilorin colb

edilmasi kimi amillarin rolu haqqinda anlayislar tomin eda bilar.

Cadval 29: Goalacok todqiqatlar ti¢lin toskilat modoniyyati amillori

Amil Description

Rohborlik Rogomsal transformasiyani idars etmok vo dostoklomokdoa

liderlorin rolu

Risk alma Toskilati risk tolerantliginin texnologiyanin qabulu vo

innovasiyaya tosiri

Iscilorin bagliligi | Rogomsal transformasiya uguruna iscilorin colb edilmosinin

vo alig-verisin tosiri
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5. Ragomsal

transformasiyanin  otraf miihito vo sosial tosirinin

qiymatlondirilmasi: Goalocok tadqiqatlar karbon emissiyalari, tullantilarin

azaldilmasi, 1s yerlorinin yaradilmasi vo ya yerdoyismo kimi todariik zoncirindo

rogomsal transformasiyanin ekoloji va sosial tosirlorini arasdira bilor.

Cadval 30: Galacak Tadqiqatlar tigiin Otraf Miihito vo Sosial Tosir Faktorlari

Amil

Tasvir

Karbon emissiyalari

Rogomsal transformasiyanin todariik zoncirinds istixana

qaz1 emissiyalarina tosiri

yaradilmasi va ya

yerdoyismaosi

Tullantilarin Rogomsal texnologiyalarin tullantilarin istehsalina vo
azaldilmasi 1dars olunmasina tasiri
Is yerinin Rogomsal transformasiyanin tochizat zoncirindo

mosgulluga tosiri

Bu golocok todqiqat istiqgamotlorini davam etdirmoklo, alimlor tochizat zoncirlorindo

rogomsal transformasiya anlayisimi inkisaf etdirmays davam eds va ugurlu totbiq vo

davamli performans yaxsilasdirilmasi ii¢iin on yaxsi tocriibalorin inkisafina tohfo vera

bilarlor.
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9LAVO

Dissertasiyanin bu hissasindo biz miisahibalorin aparilmasinin asaslandirilmasini,
istirak¢ilarin  secilmosini  vo  miisahibolorin  aparilmasinda istifado  olunan
metodologiyani aciqlayacagiq. Bu, miisahibo prosesinin aydin basa diigiilmosini tomin
edocok, oxuculara todqigatda miisahibalorin ohomiyyotini vo bu miisahibolordon
toplanmis molumatlarin todqigatin {imumi naticaloring tohfasini qiymatlondirmoyo
komok edacak.
1. Miisahibolorin ~ osaslandirilmasi: Bu  todqiqatda  miisahibolorin
aparilmasinin maqgsadi tochizat zoncirinde rogomsal imkanlarin hoyata
kecirilmasinda istirak edon miixtalif maraql toroflordon dorin fikir vo tacriiba
toplamaqdir. Miisahibalor todqiqatciya todariik zonciri miitoxassislori,
texnologiya ekspertlori va qarar gobul edonlorin ndqteyi-nazarindon roqomsal
texnologiyanin monimsonilmosinin niianslarini, ¢atinliklorini vo faydalarim
arasdirmaq imkan1 veracok. Bu keyfiyyot molumatlar1 sorgu anketlori vasitosilo
toplanmis kamiyyat molumatlarini tamamlayacaq va tadqiqat movzusunun daha
dolgun basa diistilmosini tomin edocokdir.
2. Istirak¢ilarin secilmasi: Miisahiba {iciin istirak¢ilar moqsadydnlii segmo
tisulu ilo se¢ilocok. Bu iisul todqgiqatciya tochizat zoncirinin idars edilmosi vo
rogomsal texnologiyanin gobulu sahasindo miivafiq tocriibs vo tocriiboys malik
istirak¢ilart miioyyon etmoys vo se¢moyo imkan veracok. Miisahibalor iigiin
hodof istirak¢r qruplarina asagidakilar daxildir:
° Tochizat Zoncirinin Pesokarlari: Tochizat zoncirindo omoliyyat
menecerlori, satinalma miitoxassislori va logistika koordinatorlart kimi miixtalif
rollarda calisan soxslor.
° Texnologiya Miitoxassislori: Tochizat zoncirinin idara edilmasine aid olan
[oT, gabaqcil analitika vo bulud asasl sistemlar kimi ragomsal texnologiyalar

sahosinda tocriibasi olan pesokarlar.
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° Qorar toyin edon soxslor: Toskilatlar1 daxilinde roqomsal transformasiya
tosobbiislorinin strateji planlasdirilmasi vo hoyata kecirilmosino cavabdeh olan
yiiksok soviyyali rohborlor vo gorar gobul edonlor.

3. Miisahibo  Metodologiyasi:  Miisahibolor  todqigatciya  sOhboti
istigamotlondirmok imkani vermoklo, istirak¢ilara 6z unikal perspektivlorini vo
tocriibolorini  boliismok {iclin ¢eviklik tomin edon yar1 strukturlagdirilmis
formatdan istifads edilmokls aparilacaq. Miisahiba tolimati agagidaki aspektlori
arasdirmagq ti¢iin hazirlanmis agiq suallardan ibarot olacaq:

° Rogomsal texnologiyanin totbiqinin tochizat zoncirinin amaliyyatlarina

vo performansina tosiri.

° Tachizat zoncirinda rogomsal texnologiyalarin totbiqi zamani qarsilagilan
problemlar.
° Tachizat zoncirinds rogomsal imkanlarin totbiqindon sonra tistiinliiklor vo

tokmillogdirmolor miisahido edilmisdir.

Cadval 31: Miixtalif maraqli toraflor tigiin niimuna miisahiba suallar

Maraqh toraf Miisahiba Suallari
Tachizat 1. Rogomsal texnologiyalarin totbiqi giindslik tapsiriq vo
Zancirinin ohdoliklorinizo neca tosir etdi?
Pesokarlari

2. Tachizat zancirinds rogamsal texnologiyalarin totbiqi

zamani hansi ¢atinliklorlo {izlogdiniz?

3. Tachizat zancirinds ragomsal imkanlarin tatbigindon sonra

hansi tstiinliiklori miisahido etmisiniz?
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Texnologiya | 1. Tachizat zoncirinin tokmillogdirilmasi iiglin roqomsal
Miitoxossislori | texnologiyalar1 segorkon nozors alinmali on kritik amillor

hansilardir?

2. Tochizat zoncirinin idars edilmasindo roqomsal

texnologiyalarin golocoyini neco goriirsiiniiz?

3. Sizco, yaxin 5-10 ildo hansi inkisaf etmokdo olan
texnologiyalar tochizat zoncirlorine on shomiyyatli tasir

gostoracok?

Qorar toyin edon | 1. Tachizat zoncirinin tokmillogdirilmasi ticiin toskilatiniz
soxslor hans1 rogomsal texnologiyalara sormays qoymaga qorar

verdi?

2. Rogomsal transformasiya togabbiislorini hoyata kecirarkon

toskilatiniz hansi ¢otinliklorlo tizlosdi?

3. Rogomsal imkanlarin monimsonilmosi tagkilatinizin imumi

foaliyyatina va ragabat gabiliyyatina neca tasir etdi?

Cadval 32: Numuna Nazarat Suallar1 vo Problar

Kateqoriya | 9lava Suallar va Tadgiqatlar

Problemlor 1. Icra prosesinda qarsilasdiginiz konkret problemo misal vera

bilorsinizmi?

2. Taskilatiniz bu ¢atinliklorin 6hdesindon neco goldi?
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Ustiinliiklor 1. Xorcloro gonast va ya somaraliliyin artmasi baximindan
miisahido etdiyiniz faydalar1 komiyyatco qiymatlondiro

bilorsinizmi?

2. Hans1 rogomsal texnologiyalar omoliyyatlariniza daha ¢ox

miisbot tosir géstorib?

Golocok 1. Bu inkisaf etmokdo olan texnologiyalarin cari tochizat zonciri

texnologiyalar | proseslorine inteqrasiyasini neca tosavviir edirsiniz?

2. Bu yeni texnologiyalarin totbiqi ilo bagli hansi potensial

cotinliklari prognozlasdirirsiniz?

Sorgu Anketlori

Dissertasiyanin bu bolmasinds biz sorgu anketlorinin shamiyyatini, sorgu varagasinin
hazirlanmasini, hadaf respondentlari, sorgunun aparilmasi va tohlili metodologiyasini
miizakirs edocoyik. Bu, oxuculara sorgu anketlorinin todqiqatdaki rolu vo bu anketlor
vasitosilo toplanmis molumatlarin tadqgiqatin iimumi naticolorine necs tohfo vermaosi

barodo aydin basa dliismoya imkan veracok.

Cadval 33: Sorgu suallari

Kateqoriya Sorgu suallan

Icra Taskilatinizin tachizat zonciri amaliyyatlarinda hansi

rogomsal texnologiyalar totbiq olunub? (¢oxlu sec¢im)

2. Toaskilatiniz

todariik zoncirinin
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idars edilmasinda
rogomsal
texnologiyalardan no
qodor miiddatdir
istifado edir? (Tok

secgim)

Problemlor

1. Toskilatinizin tochizat zoncirindo rogomsal
texnologiyalarin tatbiqi zamani qarsilasilan asas

¢otinliklor hansilar idi? (coxlu segim)

2. 1-5 bal skalasinda, bu ¢atinliklorin 6hdesindon golmok
no godor ¢otin 1di? (Likert skalast)

Ustiinliiklor

1. Tachizat zoncirinda ragomsal texnologiyalarin
totbigindon sonra toskilatiniz hansi {istiinliiklori oldo etdi?

(Coxlu segim)

2. 1-5 miqyasinda, rogomsal texnologiyalarin qabulu ilo
olagadar tachizat zancirinin performansinda iraliloyislor

no doracodo shomiyyaetlidir? (Likert skalast)

Cadval 34: Sorgu Suallari tigiin Coxse¢imli Segimlor

Sual nomrasi

Coxsayh Secimlor

Icra 1

a. Osyalarm Interneti (IoT) cihazlar

b. Qabaqcil analitika va boylik malumat platformalar
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o

. Blockchain texnologiyasi

d. Bulud asasli inventar idaraetma sistemlori

¢

. Digor (geyd edin)

Moasalalar 1

o

. Yiksok ilkin investisiya xarclori

b. Daxili tocriibonin olmamasi

. Iscilor arasinda doyisikliklora qarst miiqavimot

o

d. M6vcud sistemlarlo inteqrasiya

[¢]

. Digor (geyd edin)

Faydalar1 1 . Tokmillosdirilmis inventar idaraetmaosi

o

b. Azaldilmis ¢atdirilma miiddotlori

o

. Tokmil amokdasliq vo malumat miibadilasi

d. Tachizat zoncirinin goériinmasinin artirilmasi

[¢)]

. Digor (geyd edin)

Cadval 35: Aciq tipli suallar

Kateqoriya | Aciq suallar
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Icra

Zohmot olmasa toskilatinizin tochizat zoncirindo rogomsal
texnologiyalarin totbiqi prosesi ilo bagli hor hansi alavo molumat

toqdim edin.

Cagiriglar Tatbiq prosesi zamani qarsilasdiginiz ¢otinliklorlo bagli boliismok

istadiyiniz konkret niimunslor varmi?

Faydalar Roagomsal texnologiyalarin gobulu ilo alagadar tochizat zoncirinin

performansinda shomiyyatli iraliloyislora dair har hansi niimuna

vera bilorsinizmi?

Anket sorgusu ii¢iin 20 sual:

Hayata keg¢irilmasi:

1. Toskilatinizin  tochizat zonciri omoliyyatlarinda hansi  rogomsal
texnologiyalar totbiq olunub? (¢oxlu sec¢im)

2. Toskilatiniz  todariik  zoncirinin  idaro  edilmosindo  rogomsal
texnologiyalardan no qodor miiddotdir istifads edir? (Tok se¢im)

3. Tochizat zoncirinin idars edilmasindo togkilatinizin imumi rogomsal

yetkinliyini 1-5 balliq skala ilo neca qiymatlondirardiniz? (Bayanma skalasi)

4, Tachizat zoncirinin idars edilmosinds rogomsal texnologiyalarin totbiqi

ila bagh toskilatinizin gorarina hansi amillar tasir etdi? (¢oxlu se¢im)

S. Taskilatimzin tochizat zoncirindo rogamsal texnologiyalarin tatbiqi
zamani qarsilasilan asas problemlor hansilar idi? (¢oxlu se¢im)

6. 1-5 bal skalasinda bu ¢otinliklorin 6hdesindon golmok na doracads ¢otin
1di? (Boyanmo skalasi)

7. Hans1 maraqli torof(lor) todariik zoncirindo roqomsal texnologiyalarin

totbiqi ilo bagl an ¢ox miigavimatlo tizlosdi? (¢oxlu se¢im)
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8. Hanst nov dostok vo ya resurslar icra problemlorinin aradan
qaldirilmasinda faydali olardi? (¢coxlu se¢im)

9. Tochizat zoncirindo rogomsal texnologiyalarin totbigindon sonra
toskilatiniz hans iistiinliiklori alds etdi? (¢oxlu se¢im)

10.  1-5 miqyasinda, rogomsal texnologiyalarin gobulu ilo slagodar tochizat
zoncirinin performansinda iraliloyislor no dorocodo shomiyyotlidir? (Boyonmo
skalast)

11. Hans1 rogomsal texnologiya toskilatimzin todariik  zoncirinin
performansina an shomiyyatli tosir gostormisdir? (Tok se¢im)

12. Rogomsal texnologiyanin monimsonilmasi toskilatinizin  tochizat
zoncirindo amokdasligi vo molumat miibadilosini hansi tisullarla yaxsilasdirdi?
(coxlu segim)

13. Toskilatiniz noévboti 3-5 il orzindo tochizat zoncirindo hansi olavo
rogomsal texnologiyalar totbiq etmoyi planlasdirir? (coxlu se¢im)

14.  1-5 miqyasinda, sizco, rogomsal texnologiyanin moanimsanilmasi
toskilatinizin tochizat zoncirinin golocok uguru iigiin no doracado shomiyyatli
olacaq? (Boayonmo skalasi)

15.  Sizco, novboti 5-10 ildo todariik zoncirinin idaro edilmasino on
ohomiyyatli tosir gdstoron hansi rogomsal tendensiyalar vo ya texnologiyalar
olacaq? (ac1q)

16.  Toskilatinizda hazirki is rolunuz nadir? (Tok se¢im)

17.  Toskilatimizin 6l¢isii (is¢ilorin say1) no godordir? (Tok secim)

18.  Toskilatiniz hansi sanayedadir? (Tok se¢im)

19.  Toskilatinizin bas ofisi hansi 6lkado yerlosir? (Tok segim)

20. Tachizat zoncirinin idaro edilmosinds neg¢o illik tocriiboniz var? (Tok

secim)

Bu 20 sual toadgigat movzusunun miixtoalif aspektlorini, o climlodon todariik zoncirinin

idara edilmasinds rogomsal texnologiyanin totbiqi, ¢atinliklori, faydalari va golocok
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perspektivlorini ohato edir. Coxsecimli, Likert skalasi vo agiq suallarin birlogmasi

istirak¢ilardan miixtolif perspektivlor vo tocriibalor toplamaga komok edoacok.

Data Analysis Outputs
Bu bolmads biz yuxarida verilmis 20 sorgu sualindan aldo edilon molumatlarin tohlili
naticolorini miizakirs edocoyik. Bu naticalor todqgiqat naticolorini basa diismoyo kdmok
edacok vo todgigatin imumi noticoloring tohfo veracokdir.
Hoyata kecirilmaosi:
e  Totbiq olunan rogomsal texnologiyalar: IoT (35%), RFID (40%), Bulud
asasli1 hallar (50%), Qabaqcil analitika (45%).
° Rogomsal texnologiyadan istifade miiddati: 1 ildon az (15%), 1-2 il (25%),
2-5 11 (35%), 5 ildon ¢ox (25%).
° Orta rogomsal yetkinlik bal1: 3,5/5.
° Siralanan amillor:  Xorclorin  azaldilmasi (1), Tokmillosdirilmis
somaralilik (2), Ragabat iistiinliiyii (3), Miistori toloblori (4).
Problemlor:
° Qarsilasilan osas problemlor: Mdvcud sistemlorlo inteqrasiya (30%),
Xarclor (25%), Bacariglarin olmamasi (20%), Dayisikliya qarst miigavimat
(15%).
° Orta ¢otinlik bali: 3.7/5.
° Miiqavimatls iizlagon maraqli taraf qruplari: Yuxari rohbarlik (20%), Orta
rohboarlik (35%), Frontline is¢ilori (30%), Tachizat¢ilar (15%).
° Reytingli destok/resurslar: Tolim proqramlari (1), Maliyya stimullari (2),
Aydin iinsiyyat (3), Ust rohbarliyin dastayi (4).
Faydalart:
° Tocriibonin  ustilinliikklori:  Azaldilmis  tohvil middatlori  (40%),
Tokmillogdirilmis prognozlasdirma doqiqliyi (35%), Tokmillogdirilmis inventar
idaraetmosi (50%), Rahatlagdirilmis iinsiyyat (30%).
° Orta chomiyyatlilik bali: 4.1/5..
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° on tosirli texnologiya: RFID (40%), IoT (35%), Bulud osasli hollor
(15%), Qabagcil analitika (10%).

° Tokmil omokdashigin secilmis yollari: Darbogazlarin daha siirotli
miioyyan edilmosi (1), Tokmillogdirilmis tochizat¢i performansi (2), Azaldilmis
sohvlor (3).

Golacak perspektivlor:

° Planlagdirilan olavo texnologiyalar: Al (40%), Blockchain (35%),
Robototexnika (25%), 3D Printing (15%).

° Orta chomiyyot bali: 4,5/5.

° Tematik tohlil: Al vo masin Oyronmosi, Blokceyn, Robototexnika vo
avtomatlasdirma, Osyalarin Interneti, Davamli texnologiyalar.

Demoqrafiya:

° Vozifa dhdaliklari: Tochizat Zanciri Meneceri (40%), IT Meneceri (20%),
Omoliyyatlar Meneceri (25%), Digor (15%).

° Tacriiba: 5 ilden az (20%), 5-10 il (35%), 10-15 il (25%), 15 ildon ¢ox
(20%).

° Taskilatin oOlgiilori: 1-50 is¢i (15%), 51-200 is¢i (30%), 201-500 is¢i
(25%), 500-dan ¢ox is¢i (30%).

° Sonaye saholori: istehsal (35%), parakonds satis (25%), logistika (20%),
digar (20%).

° Bas gorargahin yerlosdiyi yer: ABS (40%), Avropa (30%), Asiya (20%),
digorlori (10%).
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